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Resumo

As Compras Publicas representam de 10 a 15% do Produto Interno Bruto (PIB) do Brasil nos
ultimos anos, isso demostra que o estado brasileiro possui um importante instrumento para
implementar politicas publicas que garantam o desenvolvimento sustentavel, conforme ODS
(Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel) 12.7 da Agenda 2030 da ONU (Organizacdo das
Nacdes Unidas). No ano de 2024 entrou em vigor a Lei n° 14.133/2021, que rege as licitagdes
e contratos na Administracao Publica em todas as esferas do governo. A exigéncia de praticas
sustentaveis nas contratacdes publicas também esta prevista em um dos eixos da Agenda
Ambiental da Administracdo Publica (A3P), na Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010
e no Decreto n° 7.746/ 2012. Este estudo buscou investigar a adogdo de compras publicas
sustentaveis em uma instituicdo publica federal, bem como as barreiras para sua
implementacao. Foi realizada uma pesquisa qualitativa atraves de entrevistas com os principais
stakeholders, isto é, compradores, requisitantes e fornecedores, bem como pesquisa documental
nos editais de licitacdo publicados no Portal de Compras do Governo Federal no periodo de
2022, a fim de identificar o percentual de compras verdes. O estudo atingiu 0s seus objetivos,
ao realizar uma analise triangular, com diferentes fontes de dados, através de bibliometria,
pesquisa documental e entrevistas, assim foi possivel identificar os critérios sustentaveis
utilizados e constatou-se um nivel de compras verdes de 90%. As principais barreiras se referem
a falta de treinamento e capacitacdo; auséncia de planejamento; falta de apoio de pessoal
especializado; falta de padronizacdo; e falta de apoio da alta gestdo. No que tange as barreiras
externas, foram identificadas dificuldades em relacdo a barreiras legais; falta de recursos
orcamentarios suficientes; produtos sustentaveis mais caros; e produtos sustentaveis mais

€SCassos.

Palavras-chave: Compras Publicas Sustentaveis; desenvolvimento sustentavel; politicas
publicas; licitagdes.



Abstract

Public Purchases represent 10 to 15% of Brazil's Gross Domestic Product (GDP) in recent
years, this demonstrates that the Brazilian state has an important instrument to implement public
policies that guarantee sustainable development, in accordance with SDG (Sustainable
Development Goal) 12.7 of the UN 2030 Agenda (United Nations). In 2024, Law No.
14,133/2021 came into force, which governs tenders and contracts in Public Administration in
all spheres of government. The requirement for sustainable practices in public procurement is
also provided for in one of the axes of the Public Administration Environmental Agenda (A3P),
in SLTI/MPOG Normative Instruction No. 01/2010 and in Decree No. 7,746/2012. This study
sought to investigate the adoption of sustainable public purchasing in a federal public
institution, as well as the barriers to its implementation. Qualitative research was carried out
through interviews with the main stakeholders, that is, buyers, requesters and suppliers, as well
as documentary research on bidding notices published on the Federal Government's Purchasing
Portal in the period 2022, in order to identify the percentage of green shopping. The study
achieved its objectives by carrying out a triangular analysis, with different data sources, through
bibliometrics, documentary research and interviews, thus it was possible to identify the
sustainable criteria used and a level of green purchases of 90% was found. The main barriers
refer to the lack of training and qualification; lack of planning; lack of support from specialized
personnel; lack of standardization; and lack of support from senior management. Regarding
external barriers, difficulties were identified in relation to legal barriers; lack of sufficient
budgetary resources; more expensive sustainable products; and more scarce sustainable

products.

Keywords: Sustainable Public Procurement; sustainable development; public policy; bids.
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1 INTRODUCAO

A sustentabilidade ¢ uma tematica que esta presente em grande parte dos setores da
sociedade no contexto corporativo privado e publico, notadamente pela necessidade de
preservacdo ambiental para as geracdes futuras (Silva; Severo Filho, 2021).

Em 2015 a Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU) aprovou a Agenda 2030 e
estabeleceu os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que possui 17 objetivos,
desmembrados em 169 metas para fomentar o desenvolvimento sustentavel até o ano de 2030
(Jereissati; Melo, 2021). O ODS 12 preceitua acerca do consumo e produgdo sustentavel (Zijp
et al., 2022), cuja meta 12.7 ¢ “Promover praticas de contratagdes e gestdo publicas com base
em critérios de sustentabilidade, de acordo com as politicas e prioridades nacionais” (IPEA,
2018, p. 316).

As compras publicas sdo um instrumento para implementacdo de politicas publicas
voltadas para a sustentabilidade (Lindstrom; Lundberg; Marklund, 2022). Além disso, a
aquisicdo de produtos verdes pode estimular o desenvolvimento de um mercado fornecedor
competitivo, inovador (Bryngemark; Soderholme; Thorn, 2023) e estratégico (Berg et al.,
2022).

Nos paises-membros da Organizacdo para Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico
— OCDE as compras publicas correspondem a 12% do Produto Interno Bruto (PIB)
(Thorstensen et al., 2021). As contrata¢cdes publicas brasileiras no periodo de 2006 a 2017 foi
em média de 12,5% do PIB, em que a Unido representa 6,8% desse mercado (Ribeiro; Junior,
2019).

Estudos sobre compras publicas sustentaveis tem se acentuado na academia nas duas
ultimas décadas (Ma et al., 2023; Torres-Prufionosa et al., 2021), uma vez que impactam
diretamente na esfera econdmica, ambiental e social (Hafsa; Darnall; Bretschneider, 2022).
Além disso, estdo em pautas de grandes eventos internacionais e nacionais (SILVA; GOMES,
2022) e € impulsionada por grandes organismos internacionais, como a Organizacao das Nac¢oes
Unidas (ONU) (Oyewobi; Jimoh, 2022).

As praticas que introduzem compras publicas sustentaveis estdo voltadas principalmente
a incluséo de critérios socioambientais nas contratages (Behravesh; Darnall; Bretschneider,
2022). Dessa forma, o menor preco deixa de ser o unico critério e no processo de compras

publicas passam a ser aplicados consideracgdes sociais e ambientais (Silva; Macédo, 2022).
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A inclusdo de critérios socioambientais nos editais de licitagdo ainda esta
amadurecendo, vez que ndo ha um consenso dos reais contornos e aplicacbes da
sustentabilidade nas compras publicas (Nonato, 2022) em decorréncia das ddvidas e
imprecisdes associadas a utilizacdo desses mecanismos (Perez et al., 2022).

Recentemente foi promulgada a Lei n°® 14.133/2021 que rege as licitacdes e contratos
na Administracdo Publica em todas as esferas do governo. Ela introduziu importantes inovagdes
em relacdo a legislacdo anterior (Lei n° 8.666/93) ao permitir a avaliacdo do ciclo de vida do
produto, remuneracdo variavel e certificacdes (Silva; Macédo, 2022).

A exigéncia de préaticas sustentaveis nas contratacfes publicas também esta esculpida
em um dos eixos da Agenda Ambiental da Administracéo Publica (A3P) (Souza; Xavier; Mello,
2021). Além disso, consta na Instrucdo Normativa n° 01, de 19 de Janeiro de 2010, da entdo
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento
e Gestdo (MPOG) e no Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012 (Brasil, 2012).

O objetivo da licitagdo é justamente selecionar a proposta mais vantajosa para a
Administracdo Puablica (Soares, 2021). A analise do ciclo de vida do objeto € um fator
preponderante para obter a melhor relacdo de custo-beneficio (Mendonca; Pedrosa; Camara,
2021).

Pesquisas recentes também tém buscado compreender as barreiras a ado¢éo de compras
publicas sustentaveis (Zhang; Zhang; Dijk, 2022; Cabral; Castro, 2020; Filho et al., 2020). As
principais barreiras identificadas para implementar Compras Publicas Sustentaveis (CPS) estdo
relacionadas com a reduzida capacitacao dos servidores publicos (Cao; Li; Cao, 2022), custos
superiores as alternativas tradicionais (Giamberardino et al., 2022) e a falta de informagé&o sobre
o0s produtos (Paes et al., 2020).

Em decorréncia das pressfes de partes relacionadas muitos dos paises adotam algum
nivel de politicas de compras sustentaveis, porém a implementacdo nem sempre acompanha as
exigéncias legais (Cao; Li; Cao, 2022). Dessa forma, essa pesquisa visa fornecer um diagnostico
das CPS a luz da legislac&o brasileira em uma institui¢do publica.

Na proxima se¢do serdo apresentados os resultados de um estudo bibliométrico do tema
para analisar as préaticas, vantagens e barreiras referente as compras publicas sustentaveis.
Assim, serd possivel comparar os achados com outros estudos analogos para identificar o
percentual de compras verdes e as barreiras que distanciam a teoria da pratica.

Inicialmente, foi realizada uma pesquisa preliminar do estado da arte nesse segmento,
através da base de dados Capes Periddicos utilizando a string “Compras Publicas” e foram

localizados 101 resultados de artigos cientificos nos dltimos 5 anos com recursos on-line,
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revisados por pares e com acesso aberto. Utilizando o termo em inglés foram encontrados 1.202
resultados e constatou-se que o tema “Compras Publicas Sustentaveis” possui mais de 20% das
pesquisas, 0 que denota a expressividade e relevancia dessa area do conhecimento, tendo em
vista 0 alto vulto de producdo académica sobre o tema.

Em seguida, o estudo utiliza uma revisdo bibliométrica, nos artigos cientificos dos
ultimos 5 anos relacionados ao tema. Foram utilizadas as bases Capes Periodicos, Spell, Scielo,
Science Direct e Emerald, com os termos "compras publicas sustentaveis” OR “Licitagdes
Sustentaveis” em portugués. Foram pesquisados os termos também em inglés, "Sustainable
Procurement™ OR "Sustainable Public Procurement”, além disso, foi utilizado o operador
boleano “OR” para ampliar os resultados.

A pesquisa ocorreu utilizando artigos dos Ultimos cinco anos, isto é, de 2018 a 2023,
com recursos on-line e acesso aberto. A Capes Periddicos foi escolhida, pois reune colecGes
das principais e maiores bases, além disso as demais bases selecionadas sdo reconhecidas no
meio académico por indexar trabalhos de alto conceito, principalmente em lingua inglesa (Paes
et al., 2020).

Foram pesquisados apenas em artigos, retirando os demais formatos, como por exemplo:
dissertacOes, editoriais, publicados em anais de eventos, capitulos de livros, escritos
jornalisticos, artigos de opinido e relatdrios, resenha, caso de ensino, nota bibliogréfica, resumo
de teses ou dissertacfes. Na base Capes Periddicos foram filtrados apenas os periodicos
revisados por pares com filtros em qualquer campo (titulo, resumo e palavras-chave).

Na proxima fase foram excluidos os artigos que ndo se referiram a Administracdo
Publica e que ndo envolvem avaliacdo de critérios sustentaveis nas contratagdes ou
barreiras/desafios para a implementacdo. As etapas aplicadas estdo retratadas na Figura 01
abaixo, e somam 438 artigos, sendo 266 da Capes Periddicos, 19 da Spell, 09 da Scielo, 110 da
Science Direct e 34 da Emerald. Em seguida, foram eliminados 61 artigos que estavam

duplicados entre as bases pesquisadas, restando 377 artigos validos.
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Figura 1 — Filtro de selecdo de artigos

°° Exclusdo de

~ Exclusdo - Eliminacao
. Exclusdo de . artigos com o
Total de artiges - apods a bai apos leitura Artigos
localizados artigos leitura dos aixa dos textos Selecionados
duplicados classificacdo
[ resumos : completos
o Qualis
438 61 282 18 16

Fonte: Elaborado pelo autor

O segundo filtro aplicado se refere a leitura dos titulos e resumos, a fim de manter apenas
abordagens aderentes ao tema desse estudo, dessa forma, foram excluidos 282 artigos e
restaram 95 documentos.

Em terceira fase, procedeu-se com a exclusdo dos artigos com baixa classificagdo na
Qualis Periddicos. A Qualis é um indicador qualitativo desenvolvido pela Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — Capes, para rangquear os periodicos cientificos
nas categorias (Al, A2, A3, A4, B1, B2, B3, B4, B5 e C), sendo a Al a mais elevada. Dessa
forma, foram eliminados os artigos com categoria inferior a B2, que correspondem a 18 artigos,
redundando em um saldo de 77 trabalhos.

Por fim, foi realizada a leitura integral dos textos para uma analise acurada dos estudos
e ultima selecdo, assim, restaram apenas 61 artigos. A tabela 1 abaixo ilustra os dados

bibliométricos encontrados, em que ha 43 periddicos distintos em 20 paises.

Tabela 1 — Panorama geral dos dados bibliométricos

DADOS BIBLIOMETRICOS QUANTIDADE
Artigos cientificos 61
Periodo (em anos) 5

Periddicos 43
Autores 182
Palavras-chave 246
Bases de dados 5
Paises 20

Fonte: Elaborado pelo autor

O ndmero de estudos possui uma curva de crescimento nos ultimos 5 anos, conforme

Figura 2 abaixo. No ano de 2023 os dados ainda s&o incipientes, pois a pesquisa foi realizada
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durante o primeiro bimestre do ano, assim ndo é possivel determinar se ha crescimento ou

reducao.
Figura 2: Distribui¢do de artigos por ano de publica¢éo
Quantidade
14
12 \
\
\
10 \\
\
8 3
\
6
4
2
0
2018 2019 2020 2021 2022

Fonte: Elaborado pelo autor

2023

Com base na pesquisa bibliométrica foi selecionado os 10 titulos com maior producao,

conforme Quadro 01 abaixo, utilizando o site Google Académico. O artigo mais citado foi o

“Review of green and sustainable public procurement: Towards circular public procurement”

de Sonnichsen e Clement (2020), cujo objeto foi realizar uma revisao da literatura do ano de

2000 a 2018 do estado da arte das compras publicas sustentaveis.

Quadro 01: Artigos mais citados

Review of_green and s_ustalnable public procurement: Sénnichsen e Clement (2020) 188
Towards circular public procurement

Unveiling barriers to sustainable public procurement

in emerging economies: Evidence from a leading Delmonico et al. (2018) 139
sustainable supply chain initiative in Latin America

Sustalr_]abl!lty_an_d procure_ment practices in higher Leal Filho et al. (2019) 66
education institutions: Barriers and drivers

Does Green Public Procurement lead to Life Cycle .

Costing (LCC) adoption? De Giacomo et al. (2019) 63
Improvement Actions for a More Social and| Bernal, San-Jose e Retolaza 16
Sustainable Public Procurement: A Delphi Analysis (2019)
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Assessing the implementation of sustainable public
procurement using quantitative text-analy5|s tools: A Grandia e Kruyen (2020) 44
large-scale analysis of Belgian public procurement
notices
MaXImISIng_ C(_)mmunlty Benefits” in public Wontner et al. (2020) 34
procurement: tensions and trade-offs
Key factors hindering sustainable procurement in the
Brazilian public sector: A Delphi study Costa e Motta (2019) 28
Using national environmental objectives in green
public procurement: Method development and| Lindfors e Ammenberg (2021) 28
application on transport procurement in Sweden
Sustainable Public Procurement: From Law to Jiménez, Lopez e Escobar

- 25
Practice (2019)

Fonte: Elaborado pelo autor
O Sustainability (Basel, Switzerland) é o periddico com maior producéo,

aproximadamente 15% (n = 9) das publicac6es, em seguida o Journal of cleaner production e

Revista Controle, ambas com 6%, Journal of Purchasing and Supply Management com 5%,

Journal of Public Procurement e Revista de Direito Econdmico e Socioambiental com 3% e os

demais com apenas uma publicacao.

O Sustainability (Basel, Switzerland) é uma revista internacional, com revisdo por pares,

gratuito para os leitores e possui alta relevancia no meio académico com Classificagdo JCR -

Q2 (Ciéncias Ambientais) e CiteScore - Q1 (Geografia, Planejamento e Desenvolvimento) e

conceito Qualis (Capes) classificado como A2.

Figura 3: Periddicos mais relevantes

QUANTIDADE
0 2 4 6 8 10
Sustainability (Basel, Switzerland) |
Journal of cleaner production ]
Revista Controle [T
Journal of Purchasin ds |
§ and supply o
Management
Journal of Public Procurement |
Revista de Direito Econémico e
Vi irei i o

Socioambiental

Fonte: Elaborado pelo autor
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A Ultima classificacdo realizada pela CAPES foi do Quadriénio 2017-2020 com o0s
estratos Al, mais elevado; A2; A3; A4; B1; B2; B3; B4; C, esse ultimo com peso zero na
avaliacdo (Capes, 2023). Os artigos selecionados foram publicados em 43 periodicos, em que
80% possuem classificacdo entre Al e A4, que sdo considerados de exceléncia internacional,
os demais (20%) sdo B1 e B2, também reconhecidos pela exceléncia no cenario nacional,
conforme Figura 4 abaixo.

Figura 4: Fator de Impacto (Qualis)

B2
12% Al

B1
8%

A2
31%

Fonte: Elaborado pelo autor

Os resultados da bibliometria indicam uma producdo macica em 20 paises, com
abrangéncia em 4 continentes (América, Africa, Europa e Asia), que demostra que as CPS é um
tema relevante. Esse fendmeno também pode ser explicado pela criacdo dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) pela Organizacdo das Nac¢fes Unidas (ONU) em 2015.

Na Figura 5 abaixo é possivel constatar que o Brasil lidera a produ¢do mundial no
recorte temporal realizado, com 49% das publicac@es atinentes ao tema. Entretanto, esse achado
pode estar relacionado ao fato de que as buscas realizadas englobaram strings em lingua
portuguesa.

Em seguida estdo Espanha e Reino Unido, ambas com 7%, Suécia com 5%, China, EUA
e Paises Baixos com 4%, Franca com 3% e 0s demais paises com apenas 1% cada. O auto indice
de participacdo do Brasil pode estar relacionado ao tema estar voltado a utilizacdo de critérios
socioambientais em licitacdes.
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Figura 5: Paises de origem da producao cientifica
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Fonte: Elaborado pelo autor

No que tange o volume de produgéo académico, ndo foram encontrados autores com
grande vulto de publicacBes. Considerando o recorte dos Ultimos 5 anos, observa-se uma intensa
participacdo de pesquisadores, pois houve 182 autores encontrados, portanto, uma quantidade
média de 3 autores por artigo, em que 8 autores produziram 02 artigos cada e 0s demais um
artigo, destacando-se: Anaites Maria de Moraes Silva, Jaira Maria Alcobaca Gomes, Marcus
Vinicius Moreira Zittei, Stuart Bretschneider, José Irivaldo Alves Oliveira Silva,
Nicole Darnall, José Orcélio do Nascimento e Raquel Sobral Nonato.

Uma das ferramentas para analise de contetdo é a nuvem de palavras, dessa forma, com
auxilio do site https://wordart.com/create foram encontradas 565 palavras distintas, foram
removidas as palavras comuns, numeros e derivagdes. Além disso, foi realizada a juncéo de
palavras com o mesmo radical, como por exemplo “publica” e “publico”, bem como
“sustentavel”, “sustentaveis” e “sustentabilidade”. Dos 61 artigos selecionados, as 5 palavras
que mais se repetem sao: sustentaveis (n = 92), publica (n = 76), compra (n = 54), licitagdes (n
= 16) e desenvolvimento (n = 15) e representam aproximadamente 45% das palavras, conforme
Figura 06 abaixo.

Essas palavras corroboram com o objetivo desse estudo, que demostram que o termo
“Compras Publicas Sustentaveis” estd no foco da maior parte das pesquisas, Uma vez que

retratam as principais combinac@es de palavras utilizadas nesse tipo de tematica.
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Figura 6 — Nuvem de palavras-chave
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Fonte: Elaborado pelo autor

Notou-se que uma parte dos artigos se preocupou em delinear as principais barreiras
para a adocdo de compras publicas sustentaveis. Os principais resultados podem ser consultados
no Quando 02 abaixo, que representa um recorte de alguns papers brasileiros.

Quadro 2 — Barreiras para as Compras Publicas Sustentaveis

Autores Local Barreiras

o falta de capacitagdo de funcionarios, responsaveis pela inser¢do
de critérios de sustentabilidade nas especificacfes materiais, bens
e Servicos;

e ndo possuir autonomia para alteracdo das especificacbes dos

Cabral e Castro | CEFET/RJ materiais solicitado;

(2020) e auséncia de capacitacdo de funcionarios responséaveis pelas

fiscalizacOes de contratos;

e auséncia de comprometimento institucional compras sustentaveis

Torres Filho et | Banco Central e preco mais elevado desses produtos;

al. (2020) do Brasil o dificuldade de identificar os produtos e servicos mais sustentaveis;
e caréncia de treinamentos especificos; e

e preconceito por parte de alguns demandantes que resistem a

alternativas com esse apelo.

Silva e Gomes | IFCE, IFPI, e davidas e imprecisdes sobre o contetdo da politica de compras
(2019) IFSe IFRN pUblicas sustentaveis;

e auséncia de politicas internas, metas claras e apoio da gestdo;
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falta de treinamento/capacitagdo dos servidores para a nova
postura;

falta de reformulacéo de processos e falta de planejamento para
aquisicOes sustentaveis;

falta de conscientizacdo e sensibilizacdo para a questdo ambiental,
barreiras psicoldgicas e falta de engajamento; e

visdo limitada da dimensdo econdmica (menor preco e priorizacdo

da limitacdo orcamentaria)

Costa e Motta
(2019)

Brasil

Falta de planejamento de longo prazo;

custos/ precos mais altos resultantes da opgdo por itens
sustentaveis;

Falta de métodos para medir a sustentabilidade;

Falta de conhecimento sobre os impactos sociais e ambientais de
produtos sustentaveis;

Falta de treinamento e educacdo de compradores e fornecedores
para adotar SPP;

Falta de cultura organizacional para apoiar SPP;

Falta de incentivos governamentais;

Falta de suporte da alta administracéo;

Percepcdo de que a opgdo por itens sustentaveis pode restringir a

concorréncia.

Delmonico et al.
(2018)

Brasil

fatores culturais constituem uma barreira significativa para
compras publicas sustentaveis;

percepcdo de desarticulagdo entre as esferas do setor publico no
planejamento, organizacdo, direcdo e controle de compras

sustentaveis também é uma barreira.

Fonte: Elaborado pelo autor

Esses resultados séo corroborados pela revisdo sistematica de literatura de Paes et al.

(2020), em que as trés principais barreiras sdo a falta de informacdo sobre os produtos;

problemas de ordem financeira; e falta de conhecimento por parte dos funcionarios que

trabalham com compras publicas.

Por seu turno, grande parte dos artigos oriundos da presente pesquisa bibliométrica

objetivaram constatar o percentual de Compras Verdes. O Quando 03 abaixo possui 0

levantamento dos principais achados daquelas pesquisas em diversos locus, principalmente em

instituicdes de ensino superior federal.
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Quadro 3 — Anadlise de Contetdo de Editais

Compras Periodo de Objeto de Método de N° de
Verdes amostragem estudo pesquisa editais
(%) em
analise
Giamberardino 19% DNIT 2006 a 2021 Setor da Anélise de 153
et al. (2022) Parana/PR construcao contetdo
Gallon et al. 70% UFSM. 2016 a 2017 materiais de pesquisa 54
(2019) consumo documental
Grandia e 70% Bélgica 201122016 Diversos Mineracédo 144.749
Kruyen (2020) setores de textos
Soares, 2,19% | UFSM, UFRGS, 2013 Diversos pesquisa 911
Deglinomeni e UFPEL e setores documental
Rosa (2021) UNIPAMPA
Silvae 14,28% Judiciéario de 2008 a 2021 Diversos pesquisa 14
Macédo (2022) Juazeiro do setores documental
Norte
Lavor e Turatti 3,03% IFCE 2015 Diversos pesquisa 66
(2019) setores documental
Cao, Lie Cao 82% China 2015 a 2020 Diversos Mineragéo 42.369
(2022) setores de textos
Soares (2021) 28% Municipio de 2017 Diversos pesquisa 25
Jaguaribe/CE setores documental
Madeira et al. 92% TJ/SP, MP/SP, 2014 2 2016 locacéo pesquisa 14
(2019) DPE/SP, ou aquisicdo | documental
TCE/SP e de veiculos
PGE/SP ou de
abastecimento
da frota
Cristovam e 47,74% 13 6rgdos 201522016 6 (seis) Andlise de 50
Fernandes publicos federais classes de conteddo
(2018) de materiais e
Floriandpolis/SC Servicos
comuns
Silva e Severo 0,43% UFCG 2016 Diversos pesquisa 34
Filho (2021) setores documental

Fonte: Elaborado pelo autor

O indice de Compras Verdes expresso em percentual do quadro 03 acima se refere ao

nivel de atendimento aos critérios ambientais, isto €, os editais de licitacdo que continham ao
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menos um critério socioambiental. E possivel observar que a pesquisa documental, seguida da
andlise de conteudo, foi o delineamento metodoldgico preponderante naquelas producbes
académicas.

Os resultados de indices de licitagdes verdes demostram uma discrepancia entre as
instituicOes pesquisas, isso conduz a necessidade de pesquisas aprofundadas para compreender
a realidade de outras organizac@es publicas, especialmente no que concerne a adocdo de

critérios socioambientais em suas contratagoes.

1.1 Problema de pesquisa

Com base na pesquisa bibliografica explanada anteriormente foi possivel identificar
diversas lacunas de pesquisa no campo das compras publicas. Araujo e Teixeira (2018) sugerem
que sejam feitos estudos futuros dos editais de licitagbes com foco nos critérios sustentaveis,
através de uma investigacdo documental. Nesse diapasdo, Gallon et al. (2019) recomenda a
utilizacdo do portal de compras do Governo Federal para consulta e download dos certames,
uma vez que o Comprasnet é um portal publico.

Soares, Deglinomeni e Rosa (2021) indicam a investigacdo de outras organizagoes e esferas
do governo (Unido, Estados e Municipios, além do Distrito Federal) para analise dos critérios
socioambientais adotados, ao tempo que Silva e Silva (2018) complementam que é necessario
acompanhar a evolucéo da legislacdo, uma vez que o arcabouco juridico é extenso e dindmico.

Percebe-se, portanto, um vasto campo de exploracdo das compras publicas brasileiras
(Nonato, 2022), especialmente em outros contextos organizacionais, para avaliar o nivel de
compras verdes implementadas, conforme defendem Nascimento (2019) e Ma et al. (2023),
bem como as barreiras e desafios nesse processo (Leal Filho et al., 2019).

Dessa forma, considerando as latentes lacunas encontradas, optou-se por estudar a
influéncia dos critérios socioambientais nas contratacfes em uma instituicao publica brasileira,
bem como os desafios e impulsionadores dessas praticas e responder a seguinte questdo: Quais
as praticas para a gestdo ambiental, social e econdmica estao sendo aplicadas nas compras
publicas no Servigo Geoldgico do Brasil?

Nesse sentido, este estudo buscou investigar a adocdo de compras publicas sustentaveis
em uma instituicdo publica federal. Dessa forma, a analise esta adstrita ao contexto e legislacdo

federal, ndo sendo levado em consideracao os estados, municipios e o distrito federal.
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A pesquisa foi realizada através de pesquisa documental dos editais de licitacdo
publicados no portal de compras do Governo Federal no periodo de 2022, a fim de identificar
o0 indice de compras verdes.

Foi realizada uma pesquisa qualitativa através de pesquisa documental (normas, guias e
documentos internos da instituicdo pesquisada) e entrevistas para constatar a percepcdo dos
servidores publicos (compradores), requisitantes e fornecedores acerca dos obstaculos na
implementacdo de compras publicas sustentaveis.

Espera-se que a presente pesquisa forneca subsidios para que pesquisadores e entidades
publicas possam aderir critérios socioambientais em suas contratacdes, isto €, n0os processos
licitatérios, percorrendo desde o planejamento até a execucdo contratual, bem como para
mitigar possiveis barreiras para implementacdo de praticas e politicas sustentaveis (Soares;
Deglinomeni; Rosa, 2021).

A presente pesquisa também contribui para sociedade e até mesmo para a humanidade
ao defender préticas de preservacdo do meio ambiente e de desenvolvimento social,
especialmente para pequenas e médias empresas e grupos vulneraveis, uma vez que a
sustentabilidade é um dos temas mais relevantes da atualidade (Soares; Deglinomeni; Rosa,
2021).

1.2 Objetivos do estudo

Objetivo Geral:

Investigar os processos e as praticas de implementacgéo da politica de compras publicas

sustentaveis no Servi¢o Geologico do Brasil (SGB).

Objetivos Especificos:

a) Realizar uma revisdo sistematica da literatura sobre o tema “Compras Publicas
sustentaveis”.

b) Identificar, teoricamente, quais 0s critérios sustentaveis que devem ser utilizados pelo
setor publico em suas licitacGes.

c) Analisar as contratacdes realizadas por instituicdo publica para identificar existéncia
dos critérios de sustentabilidade.

d) Investigar as dificuldades na adogéo de critérios de sustentabilidade em licitacdes.
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e) Sugerir uma agenda de acGes a ser implementada apds o diagndstico.

1.3 Estrutura e organizacao do texto

Inicialmente, foi realizada uma revisdo bibliografica para situar o tema “Compras
Publicas Sustentdveis” na literatura, sobretudo sobre os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel das NacGes Unidas (ODS); Programa A3P; legislacdo brasileira aplicavel e Custo
do Ciclo de Vida (LCC).

Em seguida, foi definida a metodologia aplicada, com o intuito de delinear com preciséo
as estratégias de pesquisa escolhidas. A parte posterior se refere aos Resultados e Anéalise dos
Dados para esmiucar 0s achados ap6s a aplicacdo das entrevistas e pesquisa documental. Por
fim, foram feitas as conclusbes com as contribuicdes tedricas e praticas, referéncias utilizadas

para a instrugéo do trabalho, juntamente com os demais anexos e apéndices.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1  Compras publicas sustentaveis
2.1.1 Sustentabilidade

O século XX foi marcado por significativas mudancas tecnoldgicas e 0 aumento
expressivo do consumo de bens e servicos pela populagdo de forma desordenada, que causou
sérios problemas ambientais, bem como desigualdade social (\Van Bellen, 2005).

O processo de industrializacdo causou a emisséo de toneladas de gases de efeito estufa
(diéxido de carbono, nitrito, metano etc.) na atmosfera e culminou em um aquecimento global
altamente lesivo, que foi deflagrado em 2007 pelo Painel Intergovernamental das Mudancas
Climéticas (IPPC) em Paris (Boff, 2017).

O protocolo de Kyoto preconizava a reducdo de ao menos 5,2% dos gases pelas nacdes
(Soares; Silva; Correia, 2018), porém China e os Estados Unidos ndo adotaram as medidas
recomendadas. Frente a esse cendrio de riscos para 0 meio ambiente, surge o imperativo da
Sustentabilidade, que pode ser conceituada como as agdes para conservacao da terra e suas
caracteristicas para prosperar e autorreproduzir (Boff, 2017).

A preocupacdo com o meio ambiente foi refletida na Constituicdo Federal do Brasil,
através de dispositivos para defesa e preservacdo (Santana; Soares, 2018). Sachs (2000)
avancou nessa tematica ao assinalar algumas dimensGes da sustentabilidade, além da
sustentabilidade ambiental, tais como a sustentabilidade social; sustentabilidade cultural,
distribuicdo territorial equilibrada de assentos humanos; sustentabilidade econdmica; e

governabilidade politica.
2.1.2 Desenvolvimento sustentavel

O desenvolvimento econémico é conceituado por Bresser-Pereira (2006) como um
processo construido ao lado do tempo, em que ha crescimento da renda e, por conseguinte, do
padrdo de vida da populagdo, de maneira sistematica para galgar acimulo de capital,
aprimoramento técnico e ganho de conhecimento. Ainda segundo o autor, essa transformacao

abrange a esfera estrutural, institucional ou cultural.
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Esse fendmeno histdrico resulta do crescimento sustentavel do valor adicionado per
capita, pois é impulsionado pela produtividade e pelo acimulo de capital, atraves da taxa de
lucro, que sdo caracteristicas inerentes ao capitalismo (Bresser-Pereira, 2006).

As primeiras nogdes de desenvolvimento sustentavel foram construidas em torno do
conceito de crescimento da sociedade moderna na segunda metade do século XX, cujo estudo
marcante foi “Os Limites do Crescimento”, pelo Clube de Roma em 1972, que anunciou a
previsdo de um futuro exaurimento de muito minérios e de commodities (Jereissati; Melo,
2021).

Aindaem 1972 ocorreu a Conferéncia de Estocolmo, que foi a primeira Conferéncia das
Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente Humano da ONU (Santana; Soares, 2018). Nesse
evento, foram debatidas em ambito internacional as preocupacdes com a exploracdo dos
recursos naturais e o crescimento acelerado em detrimento dos objetivos econdmicos das nagdes
(Van Bellen, 2005).

Mais tarde, em torno de 1973 foi cunhado o conceito de ecodesenvolvimento, pautado
na harmonizacdo da dimensao econdmica, ambiental e social (Sachs, 2000; Van Bellen, 2005).
Ja em 1974 foi realizada a Declaracdo de Cocoyok (Sachs, 2000).

A ONU criou a Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (Comissao
Brundtland) em 1983 para encontrar alternativas para os problemas relacionados a manutengéo
do desenvolvimento economico em detrimento ao meio ambiente € culminou no estudo “Nosso
Futuro Comum”, finalizado apenas em 1987 (Jereissati; Melo, 2021). Em 1984 foi realizada
outra conferéncia que criou a Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, em
que surgiram os primeiros conceitos de desenvolvimento sustentavel (Boff, 2017).

A Conferéncia das Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU) sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento ocorreu em 1992 no Rio de Janeiro (Nonato, 2022). O evento logro éxito ao
publicar um documento solene, a Agenda 21 (Soares; Deglinomeni; Rosa, 2021). Foi pactuado
entre os paises a observancia de medidas para protecdo do meio ambiente e reducdo do consumo
exacerbado (Silva; Gomes, 2019).

Por fim, em 2002, na cidade de Joanesburgo, a ONU realizou a Clpula da Terra com a
participacdo expressiva de 150 paises, empresas e comunidade cientifica (Oyewobi; Jimoh,
2022), porem, ao contrario da Eco-92, as nacOGes priorizaram seus objetivos econdmicos,
especialmente as grandes poténcias.

O Rio de Janeiro se tornou palco novamente da Clpula da Terra, a Rio+20 (Nonato,
2022), em que a ONU estimulou o debate dos acontecimentos desde a ultima edicdo,

especialmente relacionado a economia verde e governanca global, no entanto, ndo se
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materializaram em metas robustas e arrojadas para trazer, de fato, impactos significativos
(BOFF, 2017).

Como pode ser observado, nas Ultimas décadas o desenvolvimento sustentavel ganhou
robustez na comunidade cientifica internacional (Kates et al., 2001). O Brasil durante esses
eventos se obrigou a diversos deveres, especialmente de consumo responsavel (Santana; Soares,
2018) e é representado pelas seguintes entidades: Ministério do Meio Ambiente (MMA);
Conselho Internacional para Iniciativas Ambientais Locais (ICLEI); Programa das Nacoes
Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA); e pelo Centro de estudos em Sustentabilidade da
FGV- EAESP (Soares; Silva; Correia, 2018).

Van Bellen (2005) defende que dentro da perspectiva econdémica a sustentabilidade se
manifesta no pleno atendimento da alocacao, distribuicéo e escala dos objetivos econémicos.
Isto €, os recursos precisam atender as demandas individuais de maneira racional, ao explorar
o capital (monetario, ambiental, humano, social etc.) e maximizar o retorno. Goodland (1995)
defende que um dos principais objetivos da Sustentabilidade Social é a reducdo da pobreza e
desigualdade social, através de um desenvolvimento qualitativo, alimentados por valores e

direitos iguais.

2.1.3 Agenda 2030

A Agenda 2030 da ONU é um plano de desenvolvimento sustentavel, que contém 17
objetivos e 169 metas, interdependentes e inseparaveis, para o periodo de 2016 a 2030
(Jereissati; Melo, 2021). A Assembleia Geral das Nag6es Unidas foi realizada em Nova York,
em 2015, com a participacdo de 193 estados membros, com o compromisso de erradicar a
pobreza e zelar pelo meio ambiente (Cabral; Castro, 2020).

O Obijetivo de Desenvolvimento Sustentavel — ODS de nimero 12 é assegurar padrbes
de producéo e de consumo sustentaveis (Arnaiz, 2020) e possui 11 metas, cuja Meta 12.7 é:
Promover praticas de compras publicas sustentaveis, de acordo com as politicas e prioridades
nacionais. Jereissati e Melo (2021) ressalta que a Meta 12.7 evidenciou o papel da
Administracdo Publica na articulacdo de politicas publicas para otimizar os modos de producao
e consumo, por meio das compras publicas.

No Brasil, a Meta 12.7 foi adaptada para se alinhar a legislacéo de licitagdes, passando
a se referir a contratagcGes publicas com base em critérios de sustentabilidade, ao invés de
compras publicas, pois essa Ultima tem abrangéncia reduzida (Jereissati; Melo, 2021). Porém,
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nédo foram elaborados indicadores de desempenho para mensurar a sua efetiva implementacéo
no cenério brasileiro.

Jereissati e Melo (2021) afirmam que apesar de as ODS e a Agenda 2030 possuirem
inconsisténcia e fragilidades, representaram um importante marco no cenario internacional, ao
sistematizar e desenvolver metas para todas as nagdes aprimorarem sua relagdo com o meio
ambiente. Além disso, 0 modelo de consumo exercido nos dias atuais € incompativel com a
disponibilidade de recursos naturais que o planeta pode oferecer (Arnaiz, 2020).

Se o estado brasileiro fizer um incremento nas CPS, os bens e servicos sustentaveis
entrardo em um cenario de alta competitividade e podem ser um instrumento para fomentar
inovacOes tecnologicas no pais (Jereissati; Melo, 2021). Adicionalmente, o edital de licitagdo
pode impedir a participacao de empresas condenados por crimes ambientais ou limitar a oferta
de produtos e servicos potencialmente poluidores (Oyewobi; Jimoh, 2022).

Jereissati e Melo (2021) defende que ha um indicador de medida para a ODS 12.7, que
foi desenvolvido pela One Planet Network. Ele foi criado para avaliar o nivel de maturidade
das politicas de CPS e o seu estagio de implementacdo, para isso, ele foi estruturado com os
seguintes critérios:

a) a presenca de politicas, planos e normas referentes as compras publicas
sustentaveis;

b) normativos de contratagdes publicas sustentaveis sdo adequados para este tipo
de contrato;

c) capacitacao e apoio para profissionais do setor de CPS;

d) critérios e exigéncias para CPS que promovam a aquisicdo de produtos
sustentaveis;

e) presenca de mecanismos de mensuragdo das CPS; e

f) proporcéo de contratos publicos atinentes a CPS.

2.1.4 Agenda ambiental na administracéo publica — A3P

A Agenda Ambiental na Administracdo Publica é uma iniciativa para estimular as boas
praticas sustentaveis no setor publico e foi idealizado em 1999 pelo governo federal brasileiro,
através do Ministério do Meio Ambiente para abranger os trés poderes, isto é, executivo,
legislativo e judiciario (Rodrigues, 2018; Jereissati; Melo, 2021).

O referido programa é estruturado em seis eixos tematicos: uso dos recursos naturais;

qualidade de vida no ambiente de trabalho; sensibilizacdo dos servidores para a
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sustentabilidade; compras sustentaveis; construcdes sustentaveis; e gestdo de residuos sélidos
(Jereissati; Melo, 2021).

A figura 7 abaixo demostra um crescimento constante desde 2005 e atualmente ja séo
593 entidades que aderiram ao programa do governo federal. A adeséo é feita através de uma
parceria com o Ministério do Meio Ambiente (MMA), de forma simples e rapida (Souza;
Xavier; Mello, 2021)

Figura 7: Evolugdo das Adesdes a A3P: Nacional
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Fonte: Ministério do Meio Ambiente (2023)

2.2  Legislagcdo Aplicavel

2.2.1 Compras Publicas e Licitagdes

As compras publicas estdo previstas no artigo 37 da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, em que a regra é a contratacdo através de procedimento licitatorio
(Rodrigues, 2018), em obediéncia aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia (Santana; Soares, 2018).

Nesse sentido, a licitacdo objetiva-se a selecdo da proposta mais vantajosa, através do
julgamento objetivo dos critérios exigidos no edital (Santana; Soares, 2018). A fase externa é o
momento da selecdo do fornecedor, que sdo delineados pela modalidade, tipo de licitacdo e
especificacdo do objeto (Gallon et al., 2019).

A Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 é o primeiro diploma legal que disciplinou
normas gerais paras as compras e licitacdes no ambito dos poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios (Santana; Soares, 2018). A Lei 8.666/93 foi considerada
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demasiada detalhista (Nonato, 2022) e estabeleceu diferentes modalidades (Soares, 2021), com

distingdo, principalmente, em relagéo aos valores, conforme Quadro 04 abaixo:

Quadro 4: Modalidades e Valores
Modalidade Valor

Concorréncia | Acima de R$ 650.000,00 para compras e servicos, e acima de R$

1.500.000,00 para obras e servigos de engenharia
Tomada de Até R$ 650.000,00 para compras e servicos, e até R$ 1.500.000,00 para

precos obras e servicos de engenharia

Convite Até R$ 80.000,00 para compras e servicos, e até R$ 150.000,00 para obras

e servicos de engenharia

Fonte: Adaptado de Costa, Hollnagel e Bueno (2019)

A Lei 8.666/93 possui 4 tipos de julgamento das propostas: menor preco, melhor técnica,
técnica e preco e maior lance ou oferta. Por outro lado, ha situagcGes em que a licitagdo mesmo
sendo viavel, é dispensavel e ha casos em que ela é inexigivel, quando ndo houver possibilidade
de competicdo (Costa; Hollnagel; Bueno, 2019).

Posteriormente, a Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002 instituiu, no ambito da Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo
Federal, modalidade de licitagdo denominada pregéo, para aquisi¢cdo de bens e servigos comuns
(Silva; Silva, 2018). A nova modalidade introduzida no arcabouco juridico gerou celeridade
nos processos licitatorio e representa 0 maior volume de compras no pais (Costa; Hollnagel,
Bueno, 2019).

Por seu turno, o Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005 regulamentou o pregéo, na
forma eletrénica, para aquisi¢do de bens e servi¢cos comuns (Santana; Soares, 2018). Todavia,
o referido Decreto foi substituido pelo Decreto n° 10.024, de 2019 (Brasil, 2019).

O Pregdo Eletronico foi marcado pela celeridade em relacdo as demais modalidades
licitatorias, pois a disputa ocorre online e, portanto, mais abrangente, transparente, segura e
econbmica (Santana; Soares, 2018). Rodrigues (2018) disserta que o processo licitatério tem
como finalidade, também, fomentar o desenvolvimento nacional sustentavel, através da
inclusdo de critérios socioambientais.

O principio do desenvolvimento sustentavel foi inserido na Constituicdo Federal do

Brasil, no art. 225, que prevé o direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado (Soares,
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2021), bem como no art. 3°, ao destacar a erradicacdo da pobreza e a reducédo das desigualdades
sociais, como objetivos fundamentais da Republica (Jereissati; Melo, 2021).

No que tange a dimensdo social, foi sancionado a Lei complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006, que institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno
Porte — ME/EPP (Nonato, 2022). Ela inova aos estabelecer diversos beneficios para as empresas
com esse porte, como, por exemplo, a obrigatoriedade de a administracdo publica realizar
licitacdo destinado exclusivamente a participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte (ME/EPP) cujo valor seja de até R$ 80.000,00 (Costa; Hollnagel; Bueno, 2019).

Um dos importantes marcos legais no desenvolvimento sustentavel brasileiro foi a
publicacdo da Instrucdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010 pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG), que dispde sobre os critérios de sustentabilidade
ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servicos ou obras pela Administracdo Publica
Federal direta, autarquica e fundacional (Brasil, 2010).

A IN SLTI/MPOG 01/2010 introduziu significativos mecanismos para adoc¢do das
compras publicas sustentaveis pelos érgdos publicos, desde o planejamento da contratacdo até
a execucdo (Rodrigues, 2019). A instrucdo permite a exigéncia de que 0s bens sejam
constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico, biodegradavel, conforme
normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), além de ndo conter substancias
perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances) (Silva; Gomes, 2019).

No que tange os servicos, a IN SLTI/MPOG 01/2010 impde a observancia das
determinacbes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), para utilizacdo de
produtos de limpeza e conservacgdo e legislacdo do Conselho Nacional do Meio Ambiente
(CONAMA), para os equipamentos de limpeza. As exigéncias devem abranger a fabricacéo,
uso e alienagdo dos bens, bem como fomentar a contratacdo do mercado local, a fim de
estimular a economia regional (Gallon et al., 2019).

Em 2011 foi sancionada a Lei 12.462/2011, que institui o Regime Diferenciado de
Contratacfes Publicas — RDC, para atender, principalmente, os Jogos Olimpicos e
Paraolimpicos de 2016, bem como do Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC), que
avancou em disposicdes legais para obras e servigos de engenharia sustentaveis (Rodrigues,
2019) e na inclusdo do principio do desenvolvimento nacional sustentavel (Jereissati; Melo,
2021).

Nessa senda, foi publicado o Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012, que regulamenta

o0 art. 3° da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios e praticas para a
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promocdo do desenvolvimento nacional sustentdvel nas contratacGes realizadas pela
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e pelas empresas estatais
dependentes, e institui a Comissdo Interministerial de Sustentabilidade na Administracdo
Publica — CISAP (Brasil, 2012), que endossou a exigéncias de CPS (Jereissati; Melo, 2021,
Silva; Gomes, 2019).

Segundo Costa, Hollnagel e Bueno (2019), o Decreto 7.746/2012 considera critérios
sustentaveis aqueles com:

I.  reduzido impacto sobre recursos naturais, como flora, fauna, ar, solo e 4gua;

I.  emprego preferencial para produtos, tecnologias e matérias-primas locais;

I1l.  uso racional de agua e energia;

IV. desenvolvimento de empregos com méo de obra local, preferencialmente;

V. prolongamento da vida Util e reducdo do custo de manutencdo dos produtos e
obras;

VI.  uso de inovagdes para demandar menos recursos naturais;

VII.  balizamento de matérias-primas sustentavel nos produtos, servicos e obras; e

VIII.  uso de itens oriundos de reflorestamento.

O governo tem o condé@o de influenciar na producdo e comercializacdo de bens e
servicos (Gomes; Silva, 2022), nos habitos de consumo da populacédo (Torres Filho et al., 2020)
e nas inovagdes de solugdes, por meio da legislacdo, tributacdo ou pelas CPS (Gallon et al.,
2019).

No ano de 2012, o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo elaborou a
Instrucdo Normativa n°® 10/2012, que estabelece regras para elaboracdo dos Planos de Gestéo
de Logistica Sustentavel (Brasil, 2012).

A Norma Técnica 1ISO 20400:2017 publicada pela Organizagdo Internacional de
Normalizagdo (ISS) por meio da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) (Brasil,
2017), auxilia organizagdes publicas ou privadas a implementar compras sustentaveis, atraves
de orientagdes e principios (Gomes; Silva, 2022).

O cenério de licitagdes brasileiro se modificou significativamente, com a chegada da
nova Lei de LicitagOes e Contratos Administrativos, Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021 (Silva;
Macédo, 2022). As licitacdes ainda sdo regidas pela Lei 8.666/93, Lei 10.520/2002 (Lei do
Pregdo) e Lei n® 12.462/11 (Lei do RDC) até 30/12/2023, ap0s essa data, entra em vigor a Lei
14.133/2021 para as administragdes publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Por seu turno, as empresas publicas, as
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sociedades de economia mista e as suas subsidiarias sdo regidas pela Lei n® 13.303, de 30 de
junho de 2016 (Brasil, 2016).

As constantes alteracfes na legislacdo relacionada as compras puablicas sustentaveis
geram impacto no fluxo do processo de aquisicao (Silveira et al. 2020). Dessa forma, Silveira
et al. (2020) salienta que h& diversos desafios oriundos da nova legislacdo de CPS,

especialmente relacionada a quantidade insuficiente servidores.
2.2.2 Compras Publicas Sustentaveis
Araljo e Teixeira (2018), conceituam compra publica sustentdvel como um processo

em que o 6rgado publico leva em consideracdo as dimensdes ambientais, sociais e econdémicas e

perpassam todas as etapas da cadeia produtiva, conforme Quadro 05 abaixo:

Quadro 5 — Quadro tedrico sobre compras publicas sustentaveis

Definigdes e caracteristicas de | — Necessidade real de se efetuar a compra (BRASIL, 2013; ICLEI, 2008);
licitagOes sustentaveis: — Identificac8o e priorizagdo de produtos mais sustentaveis (BRASIL, 2013);

— Insercéo de critérios socioambientais (BIM, 2011; BRASIL, 2013; COMPRAS

PUBLICAS..., 2008b; ICLEI, 2008; UNEP, 2009b);

— Valorizagdo de custos considerando as consequéncias ambientais, sociais e

econdmicas (UNITED KINGDOM, 2006).

EspecificagBes técnicas do — Uso, operagéo, manutencéo, reuso (UNITED KINGDOM, 2006);
produto: — Composigdo com menos materiais perigosos ou toxicos (BRASIL, 2013);

— Geragdo de menos residuos (lbidem);

— Vida til estendida (Ibidem).

Especificagdes de desempenho: | — Avaliacdo da vida util do produto (ICLEI, 2008);

— Alternativa de ser reutilizado/reciclado (BRASIL, 2013);
— Logistica e distribuicdo (UNITED KINGDOM, 2006);

— Opcdes de reciclagem (Ibidem);

— Disposicéo final (ICLEI, 2008; UNEP, 2009a).

Especificacdes de método de | — Condicdes de trabalho dos produtores (ICLEI, 2008; UNEP 2009b);
producdo ou prestacio: — Materiais renovaveis (UNITED KINGDOM, 2006);

— Utilizago racional dos recursos naturais (BRASIL, 2013; BIM, 2011; ICLEI,

2008);

— Eficiéncia e economicidade no uso dos recursos (BIM, 2011);

— Menor consumo de dgua ou energia em sua producdo/uso (BRASIL, 2013).

Fonte: Aradjo e Teixeira (2018)

As Compras Puablicas Sustentaveis abrangem todas as etapas da contratacdo, no
planejamento, atraves da insercdo de critérios socioambientais nas especificacdes dos bens e
servicos; na habilitacdo dos licitantes, atraveés de certificados ou atestados do cumprimento das
exigéncias editalicias e, por fim, na execucdo contratual (Aradjo; Teixeira, 2018), conforme

Figura 8 abaixo.



Figura 08 — Etapas da Contratacédo Publica
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Os estados e municipios tem autonomia para regulamentar as licitacdes em suas

respectivas esferas de forma suplementar, dessa forma, iniciativas bem-sucedidas tém sido

implementadas (Araujo; Teixeira, 2018), a exemplo do Estado de S&o Paulo, que instituiu o

selo Socioambiental, conforme Decreto Estadual 50.170/2005, para itens que incluam ao menos

uma das seguintes exigéncias:

I.  fomento a politicas sociais;
Il.  valorizacdo da transparéncia da gest&o;
I1l.  economia no consumo de dgua e energia;
IV.  minimizacao na geracdo de residuos;
V. racionalizacdo do uso de matérias-primas;
VI.  reducgdo de emissdo de poluentes;
VIl.  adogdo de tecnologias menos agressivas ao meio ambiente;

VIII.  utilizagdo de produtos de baixa toxicidade.

O selo ¢é atribuido ao item e inserido no Catadlogo de Materiais (CadMat) da Bolsa

Eletronica de Compras do Estado de S&o Paulo (BEC/SP). No que tange 0s servicos, o Estado

de S&o Paulo também possui Estudos Técnicos de Servigos Terceirizados (CadTErc), para

uniformizacédo das especificacdes (Araujo; Teixeira, 2018).

Grandia e Kruyen (2020) particiona as CPS em sete categorias: compras ecologicamente

corretas; economia circular; retorno social do investimento; comércio ético; compras locais e/ou

voltadas para as ME/EPP; aquisi¢es orientadas para a inovacao; e utilizacdo de rétulos de
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sustentabilidade. Os autores defendem que existem trés principais eixos da sustentabilidade
(também chamados de 3 P’s) que se relacionam com as categorias:

a) Pessoas (retorno social do investimento / comércio ético)

b) Planeta (compras ecologicamente corretas / economia circular)

¢) Lucro (aquisicGes locais e/ou voltadas para as ME/EPP)

Ainda de acordo os autores, a sexta categoria, aquisicOes orientadas para a inovagéo
abrange os 3 P’s, enquanto a 7° categoria, utilizacao de rétulos de sustentabilidade, se refere a
Planeta e Pessoas.

A Advocacia-Geral da Unido (AGU), por meio da Consultoria-Geral da Unido (CGU)
elaborou um Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis para proporcionar orientaces aos
servidores e gestores, bem como oferecer seguranca juridica as politicas publicas (Brasil, 2023).
De acordo com o Guia Nacional de Licitacdes Sustentaveis as CPS deverdo considerar os

seguintes critérios:

e Verificacdo preliminar quanto a necessidade do consumo;

e contengédo do consumo;

e andlise do ciclo de vida do produto (producdo, distribuicdo, uso e disposicao);

o fomento para desenvolvimento de produtos e servicos sustentaveis;

e estimulo da inovacao;

e fomento a solucBes mais sustentaveis e que gerem menor custo e reducdo de residuos;

e fomento a contratacdo publica compartilhada entre 6rgdos (SRP).

Muitos paises tém experiéncias bem-sucedidas em compras sustentaveis, a exemplo do
Japdo, que iniciou em 1995 ac¢Bes para inserir em suas compras critérios ambientais, que mais
tarde se tornou a Lei das Compras Ecologicas em 2001. A referida norma, tornou obrigatéria
a aquisicéo de 275 artigos distribuidos em 21 categorias em 2018 (Miyamoto et al., 2020).

Ainda segundos os autores Miyamoto et al. (2020), as instituigdes nacionais devem
divulgar as compras ecoldgicas realizadas e a utilizar o ciclo PDCA (Plan, Do, Check, Act, ou
em portugués, Planejar, Fazer, Verificar e Agir) para garantir a melhoria continua.

O governo Nigeriano, em mais um exemplo de boas praticas, criou uma agéncia
denominada Nigerian Environmental Standards and Regulatory Enforcement para implementar
a Agenda 21 no pais e ensejar a observancia das dimensdes ambientais nas a¢bes, como, por
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exemplo, Avaliacdo de Impacto Ambiental (EIA) e avaliagBes apos a execugdo das obras e
servigos de engenharia (Oyewobi; Jimoh, 2022).

Os artigos de papelaria sdo 0s que possuem o maior indice de compras sustentaveis e
isso pode ser explicado por alguns fatores, como a presenca abundante de selos e rotulos
ecoldgicos para esse segmento, bem como pela possibilidade de aquisi¢do a granel (Miyamoto
et al., 2020).

Bryngemark, Soderholm e Thorn (2023) dissertam que a utilizacdo de CPS esta
relacionada com a cultura dos servidores publicos, especialmente as caracteristicas politicas,
organizacionais e individuais. Dessa forma, sua aplicacdo ndo é automatica, pois ainda ndo é
consensual os seus atributos e conceitos (Nonato, 2022).

Brammer e Walker (2011) elenca quatro forcas que causam influéncias sore as Compras
Publicas Sustentaveis: Custos / beneficios percebidos da politica; Familiaridade com as
politicas; Disponibilidade/resisténcia do fornecedor; e Incentivos / pressdes organizacionais.

Ao contrario do que ocorre no setor privado, no setor publico a observancia de inclusao
de critério socioambientais € compulséria (Walker; Brammer, 2009). As compras publicas
sustentaveis diferenciam-se das demais compras publicas por buscar a proposta mais econémica
ndo somente para o 6rgdo licitante, mas para sociedade como um todo (Jereissati; Melo, 2021).

O desenvolvimento sustentavel possui trés dimensdes (econdmico, ambiental e social),
porém, 0s aspectos ambientais se sobressaem em relacdo aos demais, o que fica evidente pelo

alto indice de compras verdes (Grandia; Kruyen, 2020; Jereissati; Melo, 2021).

2.2.3 Critérios Socioambientais

Segundo Gallon et al. (2019), a rotulagem é um dos mecanismos para aferir se 0 produto
possui algum atributo sustentavel, que podem ser através de ecoetiquetas ou selos verdes
atribuidos por outras entidades certificadoras ou pelos proprios fabricantes (autodeclaracao).
As certificagdes por terceiros tém mais credibilidade, pois normalmente sdo realizados por
organismos técnicos e imparciais, a exemplo do FSC (Forest Stewarship Council), para
proprietario de floresta ou que opera em qualquer elo da cadeia produtiva florestal.

Gallon et al. (2019) ilustra que no Guia de Contratagdes Sustentaveis da Justica do
Trabalho ha critérios para bens de consumo, como a avaliacéo atraves da etiqueta do Programa
Brasileiro de Etiquetagem (PBE) e poténcia sonora menor ou igual a 88 dB(A) para
equipamentos que emitem ruido, nos termos da Portaria n® 6, de 5 de janeiro de 2022.
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Para a comercializacdo de pneus, devem ser observadas as exigéncias contidas na
Instrucdo Normativa 13, de 23 de agosto de 2021 do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e
dos Recursos Naturais Renovaveis - Ibama, que regulamenta a obrigacdo de inscricdo no
Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras e Utilizadoras de Recursos
Ambientais (Gallon et al., 2019).

A aquisicéo de pilhas e baterias deve levar em consideragédo a Resolugéo n.° 401/2008
do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA), gque estabelece os limites maximos de
chumbo, cadmio e mercurio para pilhas e baterias comercializadas no territorio nacional e 0s
critérios e padrdes para o0 seu gerenciamento ambientalmente adequado (Brasi, 2008). A
referida Resolugdo agrega especialmente no que tange a informacéo, educagéo e comunicagéo
ambiental (Gallon et al., 2019).

Gallon et al. (2019) enumera a Logistica Reversa como um critério sustentavel, para 0s
agrotoxicos, seus residuos e embalagens; pilhas e baterias; pneus; 6leos lubrificantes, seus
residuos e embalagens; lampadas fluorescentes, de vapor de sodio e mercurio e de luz mista; e
produtos eletroeletrénicos e seus componentes, conforme Lei n® 12.305, de 2 de agosto de 2010
e Decreto n® 10.936, de 12 de janeiro de 2022 (Brasil, 2010; Brasil, 2022). Dessa forma, a
Administracdo Publica pode estabelecer em seus editais de licitacdo a obrigacao de retorno dos
produtos ap6s o uso, através da coleta dos residuos.

O Quadro 6 abaixo evidencia os principais critérios sustentaveis em cada dimenséo,
permitindo a Administracdo Publica a escolha daqueles mais adequados e economicamente
viaveis.

Quadro 6 — Critérios de sustentabilidade

Aspecto Critério de sustentabilidade
Ambiental | Eficiéncia energética
Material reciclado, biodegradavel, atoxico (ABNT)
Embalagem individual adequada, menor volume
Substéncias perigosas em concentracdo permitida pela RoHS
Ciclo de vida (producdo, distribuicdo, embalagem, uso, destinacéo final)
Reducdo do consumo de agua
Durabilidade
Certificacdo florestal
Normatizacfes do INMETRO
Normatizacfes da ANVISA
Normatizac6es do CONAMA
Programa Brasileiro de Etiguetagem
Normatizacfes do IBAMA
Logistica reversa (pilhas, baterias, lampadas, 6leos lubrificantes, produtos eletrbnicos,
Cartuchos de tinta, toner e cilindros, embalagens de agrotéxicos)
Ecorrotulagem, ecoetiquetas ou selos verdes (autodeclarados ou certificados por terceiros)
Social Sem trabalho escravo e sem condi¢es desumanas
Inclusdo de género
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Inclusdo de portadores de necessidades especiais

Geracdo de empregos

Contratacdo de micro e pequenas empresas

Econémico | Embalagem de pequeno volume

Rendimento minimo conforme ABNT NBR ISO/IEC 19752:2006, 24711:2007, 24712:2007 e
19798:2008

Fonte: Gallon et al. (2019)

Paes et al. (2020) realizaram uma revisdo profunda revisdo sistematica da literatura
sobre CPS e encontraram 33 tipos de praticas sustentaveis diferentes, conforme tabela 2 abaixo:

Tabela 2 — Praticas nas compras publicas sustentaveis

Praticas Quantidade de
artigos

[P0O1] Utilizacdo de critérios de performance ambiental na avaliacdo dos produtos 19
[P02] Exigéncia de Certificados Ambientais (Ecolabel) 17
[P0O3] Exigéncia de atendimento a legislacBes especificas 13
[P04] Aquisicdo de produtos reutiliziveis/reutilizados ou reciclaveis/reciclados 13
[PO5] Logistica com uso de menos energia ou combustivel alternativo 11
[PO6] Aquisicdo de produtos locais 9
[PO7] Critérios relativos a emissdo de gases do efeito estufa ou outros poluentes 8
[P0O8] Aquisicdo de produtos com selos de eficiéncia energética ou pegada ecolégica 8
do produto

[P09] Critérios de geracdo de residuos sélidos 6
[P10] Disseminacdo ampla de informacédo e conhecimento sobre aquisi¢cdes 6

sustentaveis

[P11] Custo relacionado ao ciclo de vida do produto

[P12] Destinacdo correta dos residuos

[P13] Exigéncia de padrbes de empregabilidade

[P14] Minimizacdo/reducdo de embalagens

[P15] Exigéncia de produtos biodegradaveis

[P16] Contratacdo de empresas menos competitivas

[P17] Préticas de colheita / extracdo de matéria-prima / criacdo animal

[P18] Aquisicdo de produtos Fairtrade

[P19] Aquisicdo de produtos orgénicos

[P20] Utilizacdo de politicas governamentais

[P21] Restricdo de produtos que contenham material contaminante/toxico

[P22] Aquisicao de produtos com critérios de acessibilidade

[P23] Aquisicao de produtos com embalagens retornaveis

[P24] Aquisicao de produtos de técnicas ou tecnologias novas

[P25] Aquisicdo de produtos sazonais

[P26] Critérios de geracdo de poluentes lancados na dgua

[P27] Dialogo com fornecedores e outros stakeholders

[P28] Exigéncia de conhecimento técnico para contratacdo de servigos

[P29] Incentivo a empresas locais para producdo de produtos sustentaveis

[P30] Exigéncia de manuais e materiais de suporte disponiveis

[P31] Distribuicdo de documentos e mensagens de maneira eletrénica

[P32] Minimizacédo/reducdo de residuos

FRPIFRPFRPINININININININDINDINWWWwWw|(~|~|joTfOT|OT1|OT[O

[P33] Profissionalizacdo da méo de obra

Fonte: Paes et al. (2020)
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O Programa Brasileiro de Etiquetagem (PBE) foi desenvolvido pelo Inmetro para
avaliar o desempenho de produtos, sob o aspecto de consumo de energia e/ou agua, nivel de
ruido e demais caracteristicas relevantes, através de ensaios em laboratorios (INMETRO,
2023). A etiqueta C até G sdo maiores onerosas, pois possuem menos eficiéncia energética,
enquanto a etiqueta A é mais econdmica e, consequentemente, reduzido impacto ambiental.

A Eletrobras (Centrais Elétricas Brasileiras S.A.) emite o Selo Procel, com o intuito de
sinalizar para os consumidores 0s produtos com maior eficiéncia energética (INMETRO, 2023).
Os critérios sustentaveis podem figurar nas especiacgdes técnicas do objeto, que sdo detalhadas
no Termo de Referéncia ou Projeto Béasico; nas exigéncias para habilitacdo, como documento
para comprovar determinada qualificagdo técnica; ou no corpo do instrumento contratual,
através das obrigacOes da contratada (Jereissati; Melo, 2021).

O edital deve conter todas as especificacdes técnicas do objeto e as exigéncias
habilitatérias para comprovacdo da qualificacdo técnica exigida pelo 6rgao, em homenagem ao
principio da vinculagdo ao instrumento convocatorio. Os critérios socioambientais se inserem
justamente nesse bojo, ao permitir a Administracdo Publica adquirir produtos e servi¢cos
sustentaveis, através da andlise de clico de vida do objeto (Jereissati; Melo, 2021).

As especificagBes constantes no Termo de Referéncia ou Projeto basico devem ser
suficientes e precisas, porém nao podem ser excessivas, para nao direcionar, indevidamente,
para um determinado fornecedor ou marca (Jereissati; Melo, 2021). Por isso, é necessario
servidores capacitados sobre CPS, por meio de estudos técnicos cientificos para uma avaliacdo
acurada dos efeitos e impactos dos produtos almejados (Gomes; Silva, 2022).

A Lei 14.133/2021 é clara ao indicar que o objetivo da licitagdo € a selecdo da proposta
apta a gerar o resultado de contratagdo mais vantajoso para a Administracdo Pablica e para isso
a Lei permite levar em considera¢do ndo somente o preco de aquisi¢do, mas todo o ciclo de
vida do objeto (Brasil, 2021).

A Advocacia Geral da Unido elaborou o Guia Nacional de Contratagfes Sustentaveis
para subsidiar os servidores e gestores publicas na escolha de critérios socioambientais
adequados (Brasil, 2023). O Governo Federal possui um catalogo com milhares de materiais
(CATMAT) e dezenas de servigos (CATSER), com materiais classificados como sustentaveis,
porém a referida identificacéo € isolada, pois 0 Comprasnet nao dispde de outros mecanismos
de reconhecimento e identificacdo desses itens, como selos, certificados etc. (Jereissati; Melo,
2021).
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2.3 Barreiras

2.3.1 Barreiras a implementacéo das CPS

O processo de implementacdo de mudancgas organizacionais geralmente encontra
resisténcia pelos colaboradores, no que tange as CPS, ha barreiras internas e externas, bem
como de carater individual e organizacional (Silva; Gomes, 2019). Nesse sentido, Torres Filho
et al. (2020) conceitua barreiras a implementacao de politicas de CPS as crencas e empecilhos
para inclusdo de critérios socioambientais nas compras publicas.

Torres Filho et al. (2020) em estudo realizado no Banco Central do Brasil, apontam que
precos mais altos, complexidade de localizar bens e servigos mais sustentaveis, incerteza dos
requisitantes quanto a qualidade dos produtos e a auséncia de capacitacdo especializada
constituem as principais barreiras enfrentadas nas CPS. O estudo qualitativo foi conduzido
através de entrevistas ndo estruturadas com doze entrevistas, com gestores responsaveis pelas
compras.

Uma das dificuldades na implementacdo das CPS, segundo Cabral e Castro (2020), é a
auséncia de treinamento dos requisitantes, isto é, os servidores responsaveis pela inclusdo de
critérios socioambientais nas especificacdes dos materiais e servigos.

Por outro lado, o estudo qualitativo de Cabral e Castro (2020) realizado no CEFET/RJ
utilizou-se de coleta de dados por meio de dez entrevistas semiestruturadas a compradores,
requisitantes e fiscais de contrato no ano de 2018, bem como pesquisa documental. Os referidos
autores destacam que os compradores (agentes de contratacdo, pregoeiros e equipe de apoio)
ndo possuem competéncia legal para incluir os referidos critérios, pois essas possiveis inclusdes
poderiam alterar a substancia dos produtos solicitados.

Cabral e Castro (2020) pontuam também que o papel dos gestores e da alta direcdo da
instituicdo € indispensavel para implementacdo das CPS, através de objetivos, metas e
indicadores, para reduzir o grau de discricionariedade dos setores demandantes. As solugdes
sustentaveis s@o percebidas pelas organizagdes como de custo elevado em relacéo as solucdes
convencionais, o que dificulta a implementacdo de préaticas sustentaveis (Brammer; Walker,
2011).

Jereissati e Melo (2021) salienta que ha relativa inseguranca dos agentes de contratacao
para embasar a utilizacdo de critérios sustentaveis no procedimento licitatério, sob o aspecto
legal e técnico. Além disso, 0s agentes de compra e gestores ndo possuem conhecimento e
experiéncia suficiente para identificar e introduzir compras sustentaveis (Brammer; Walker,
2011).
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A reduzida disponibilidade de bens e servicos sustentaveis no mercado corrobora para
os baixos indices de compras verdes, principalmente de itens especializados (Brammer; Walker,
2011). Por isso, o nivel de maturidade dos processos e cultura organizacional influenciam a
aderéncia das CPS (Brammer; Walker, 2011).

Paes et al. (2020) realizaram uma profunda revisao sistemética da literatura sobre CPS
e encontraram treze tipos de barreiras diferentes que impactam na adocdo de critérios

socioambientais em suas contratacdes, conforme tabela 3 abaixo:

Tabela 3 — Barreiras/obstaculos nas compras publicas sustentaveis

Barreiras Quantidade de
artigos

[BO1] Falta de informacdo sobre os produtos 12
[B02] Problemas de ordem financeira 12
[B03] Falta de conhecimento por parte dos funcionarios que trabalham com 10
compras publicas

[B04] Falta de apoio politico ou organizacional 7
[B0O5] Auséncia de fornecedor qualificado 7
[B06] Dificuldades para atendimento a legislacdo 5
[BO7] Restricdo a concorréncia 4
[BO8] Desinteresse / resisténcia a8 mudanca 3
[B09] Desequilibrio de partes da economia 2
[B10] Descrenca nas politicas de governo ou falta destas 2
[B11] Dificuldade na obtencdo de certificacdes e/ou ecolabels 2
[B12] Falta de incentivo ou pressdo para adogao de compras publicas 1
sustentaveis

[B13] Problemas relacionados a logistica 1

Fonte: Paes et al. (2020)

Um estudo quantitativo preconizado por Oyewobi e Jimoh (2022) aponta que no
governo da Nigéria, ndo houve um marco regulatério das CPS, bem como auséncia de
comprometimento do governo e falta de conhecimento e conscientizagdo, esses foram os
principais obstaculos para as compras publicas sustentaveis. Os aludidos autores aplicaram
questionarios a 116 empregados e analisados atraves de estatistica descritiva e analise fatorial
exploratdria.

Silva e Gomes (2019) avaliaram a percepcao dos servidores dos Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia da regido Nordeste do Brasil nos anos de 2012 a 2017, através
de pesquisa bibliografica, documental e levantamento de campo, através da aplicacdo de
questionarios eletronicos.

Os pesquisados constataram as seguintes barreiras internas: receio e falta de clareza
acerca do contetdo da politica de compras publicas sustentaveis; falta de politicas internas,

metas precisas e patrocinio da alta gestdo; auséncia de treinamento dos servidores; fluxo de
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processos ultrapassados auséncia de planejamento para contratacdes sustentaveis; auséncia de
entendimento e esclarecimento sobre a sustentabilidade, entraves psicoldgicas e auséncia de
engajamento; e a visdo parca da dimensdo econdémica (menor prego).

Em estudo conduzido Jiménez, Ldpez e Escobar (2019) na Espanha, por meio de
questionarios e entrevistas, identificaram que os entraves se referiam a falta de treinamento e
resisténcia a mudanca. Corroborando com esses achados, Cunha e Aradjo (2019) em estudo
aplicado no IFPB — Campus Campina Grande, identificaram a auséncia de capacitacdo como
principal fator dificultador nas CPS.

Zhang, Zhang e van Dijk (2022) em pesquisa realizada na China no ano de 2019, através
de questionarios e entrevistas, identificaram diversas barreiras: auséncia de confianga nas
informac@es de sustentabilidade sobre diferentes bens; reduzido conhecimento e habilidades;
percepcao de precos mais elevados; e auséncia de transparéncia.

Notou-se que grande parte dos estudos sobre CPS se preocupou em delinear as
principais barreiras para a adogdo de compras publicas sustentaveis. Silva e Gomes (2019)
propde uma implantacdo paulatina das CPS, incrementando novos critérios socioambientais aos
poucos, uma vez que a Administracdo Publica tem a prerrogativa da discricionariedade de seus

atos.
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3 METODO

O presente estudo pode ser classificado quanto aos objetivos, como descritivo. Vergara
(2006) defende que as pesquisas descritivas tém como finalidade a caracterizagdo de um fato
ou populacdo ou para estabelecer associacdes entre fatores. Também se enquadram nessa
classificacdo aquelas que visam averiguar percepc¢oes, cultura e habitos de uma determinada
populacéo (Gil, 2017).

Diversos séo os fatores que influenciam a pesquisa, a iniciar pelos procedimentos de
coleta de dados, andlise e interpretacdo. Assim, o estudo escolhido é qualitativo, segundo a
natureza dos dados e pesquisa de campo, no que tange o ambiente em que estes sdo apanhados
(Gil, 2017). A pesquisa qualitativa permite exprimir as opinides e percep¢des dos participantes
de um estudo nas condigfes em que vivem de fato, de maneira aprofundada (Yin, 2016).

Considerando as caracteristicas do planejamento da pesquisa, proposito e técnicas
aplicadas, a pesquisa é do tipo bibliografica, documental e estudo de caso.

A Pesquisa bibliogréafica é utilizada largamente no meio académico, com o intuito de
lastrear as producdes cientificas do atual estado da arte daquele segmento do conhecimento
(Gil, 2017). Essa modalidade abrange diversos tipos de midias fisicas ou digitais, como, por
exemplo, livros, jornais, teses e dissertacdes (Vergara, 2006).

A pesquisa documental se assemelha com a pesquisa bibliogréafica, ao se utilizar de
dados ja publicados (Gil, 2017). A pesquisa documental abrange uma grande variedade de
formatos, que podem ser impressos ou eletronicos, todavia, tem o objetivo de comprovar algum
acontecimento (Marconi; Lakatos, 2017).

A pesquisa em apreco é de carater documental, pois se utiliza de documentos internos a
organizacdo pesquisada, tais como Estatuto, Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos
(RLC), normas e instru¢fes normativas, bem como Editais e Contratos de Licitacdo (Vergara,
2006; Gil, 2017).

A pesquisa também possui contornos de um estudo de caso, uma vez que consiste na
caraterizacdo de um fendémeno e da descric¢do do contexto (Gil, 2017). Além disso, o estudo de
caso é adequado em diversas areas do conhecimento, inclusive psicologia, sociologia e
administracdo, em que é necessario investigar fendmenos sociais complexos (Yin, 2015).

Yin (2015) ressalta que o estudo de caso permite uma visdo ampla de situacdo da vida
real acerca do comportamento de grupo de individuos e sobre 0s processos organizacionais.

Conforme esclarecido anteriormente no referencial bibliografico, a licitacdo € um procedimento
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administrativo com diversas fases e sdo sistematizados em um processo administrativo,
portanto, se amolda ao estudo de caso.

A entrevista € uma técnica de coleta direta e intensiva, e pode ser estruturada ou nédo
estruturada, em que no primeiro caso o entrevistador possui um itinerario definido, para garantir
a padronizacdo e permitir comparagdes posteriores, enquanto na segunda modalidade, ha
discricionariedade para flexibilizar as perguntas de acordo com a dindmica da conversa
(Marconi; Lakatos, 2017). Severino (2013) acrescenta que a entrevista permite a categorizacao
das respostas, que facilitam levantamentos sociais.

Para garantir uma visdo completa das nuances das CPS, foi feita uma metodologia
triangular (Basso Junio et al., 2016), iniciando com uma bibliometria, em seguida uma
investigacdo das praticas em execucao, através da pesquisa documental dos editais de licitacao.
Por fim, através de aplicacdo de entrevistas nos principais stakeholders da instituicao
(pregoeiros e equipe de apoio, requisitantes e fornecedores), relacionados as CPS.

A escolha do l6cus se deu em face dos seguintes critérios: localizacdo; relevancia;
representatividade no cenario econdmico e social brasileiro; e acesso aos documentos,
servidores e fornecedores. Dessa forma, a pesquisa ocorreu em uma Empresa Publica Federal,
o0 Servico Geoldgico do Brasil - SGB.

O SGB possui infraestrutura operacional instalada em todo o pais, uma vez que ha
unidades sediadas em 13 das principais capitais brasileiras e aproximadamente 1.500 servidores
efetivos, dessa forma, ela possui a notoriedade e representatividade territorial, além disso, hd a
facilidade de acesso para realizacdo das entrevistas nos agentes de contratacdo (pregoeiros e
equipe de apoio), bem como nos principais requisitantes e fornecedores.

A coleta de dados possui dois estagios, o primeiro de consulta a dados no Portal de
Compras Governamentais (Comprasnet) para consulta e download de editais de licitagdo do
periodo de 2022. Conforme consulta no Painel de Compras do Governo Federal (MPOG, 2023),
foram realizados 91 pregdes eletrénicos no referido exercicio.

A consulta foi realizada no sitio indicado acima através do menu “busca textual —
editais” utilizando o cddigo da UASG da entidade pesquisada. O periodo de 2022 foi escolhido
por ser ap6s a Pandemia do Covid-19, momento em que as o fluxo normal de compras foi
reestabelecido e representa a realidade atual do perfil de consumo da instituicéo.

Durante o periodo da Pandemia do Covid-19 h& possiveis distor¢cdes no perfil de
consumo da instituicdo, pois as atividades e projetos foram parcialmente comprometidos
durante o lockdown decretado pelas autoridades governamentais. Assim, foi definido o ano de

2022, uma vez que representa as condi¢cdes mais atuais da instituicdo, sob o aspecto de
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disponibilidade orcamentéria e de processos licitatorios executados, uma vez que 0 exercicio
de 2023 ainda esta em curso.

Foram consultados todas os pregdes eletronicos do exercicio de 2022 da UASG 495130,
do Escritorio do Rio de Janeiro, pois é a principal e maior unidade da companhia. A pesquisa
documental foi operacionalizada pela leitura integral e minuciosa de cada edital, especialmente
do Termo de Referéncia, com o0 objetivo de efetuar o levantamento dos critérios
socioambientais utilizados. Vale consignar que nao foram considerados o0s critérios
socioambientais habilitatérios, uma vez que sdo obrigatérios e, também, aqueles
demasiadamente genéricos, que ndo afetam diretamente a substancia do objeto.

Em seguida, foi realizada a entrevista semiestruturada para avaliar a percepg¢do dos
principais stakeholders (pregoeiros e agente de apoio, requisitante e fornecedores) quanto as
barreiras para a adocao de critérios sustentaveis nas contratacdes publicas. As entrevistas foram
realizadas virtualmente, através de videoconferéncia, para posterior transcricdo do audio, a
duracdo em médica de cada entrevista foi de 30 (trinta) minutos.

O primeiro grupo de servidores se refere aos agentes de contratacdo (pregoeiros e
gestores), responsaveis pela operacionalizacdo das contratagdes na instituicdo, totalizando dois
servidores. O segundo grupo é formado 4 servidores das areas demandantes de diferentes
departamentos, que envolvem gestores de primeira e segunda linha hierarquica da instituicdo
lotados em Porto Alegre/RS, Salvador/BA, Rio de Janeiro/RJ, Brasilia/DF e Goiania/GO.

Por fim, o terceiro grupo é composto por fornecedores da instituicdo, cujo critério foi a
quantidade de processos, valor, complexidade e relevancia, totalizando trés pessoas juridicas, a
fim de se obter uma visdo completa, isto é, incluindo a percepc¢do do mercado sobre as compras
e licitacdes executadas pela entidade publica.

3.1  Local da pesquisa

O Servigo Geologico do Brasil -SGB, criado em 1969, é uma empresa publica federal
vinculada ao Ministério de Minas e Energia. A missdo do SGB é gerar e disseminar
conhecimento geocientifico com exceléncia, contribuindo para melhoria da qualidade de vida
e desenvolvimento sustentavel do Brasil.

O SGB possui unidades regionais instalada em todo o pais: Manaus (AM), Belém (PA),
Recife (PE), Goiania (GO), Salvador (BA), Belo Horizonte (MG), S&o Paulo (SP) e Porto
Alegre (RS). Aléem disso, trés Residéncias em: Porto Velho (RO), Teresina (Pl) e Fortaleza
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(CE) e seis Nucleos de Apoio: Natal (RN), Curitiba (PR), Boa Vista (RR), Criciima (SC),
Cuiaba (MT) e Sdo Luis (MA).

A sede da instituicdo esta sediada em Brasilia/DF e o escritdrio de administracdo no Rio
de Janeiro/RJ. Seu quadro funcional possui aproximadamente 1.544 profissionais lotados nas
diversas unidades do Brasil, dos quais 1.485 s&o efetivos.

A visdo da companhia é ser referéncia na geragdo de conhecimento e no
desenvolvimento de solucdes efetivas em geociéncias para o bem-estar da sociedade brasileira.
Por isso, a empresa atua em diversas areas inerentes as geociéncias: Geologia e Recursos
Minerais; Geologia Aplicada e Ordenamento Territorial; Hidrologia e Hidrogeologia;

Geotecnologia; e Mediacdo Geocientifica.

3.2 Instrumento para a coleta de dados

Foi utilizado entrevistas para coleta dos dados, através do cotejamento com os objetivos

especificos da pesquisa, conforme Matriz de Amarracao constante no quadro 07 abaixo.

Quadro 7: Matriz de Amarracdo

Problema de Pesquisa: Quais as estratégias para a gestdo ambiental, social e econdmica estdo sendo aplicadas

nas compras publicas no Servigo Geoldgico do Brasil?

Objetivo Geral: Investigar os processos e as praticas de implementacdo da politica de compras publicas

sustentaveis no Servigo Geoldgico do Brasil (SGB).

Objetivos Especificos Instrumentos de Coleta de Técnica de Anélise
Dados de Dados
Revisdo sistematica da literatura sobre o tema | Revisdo Bibliografica. Anélise de contetdo

“Compras Publicas sustentaveis”.

Identificar, teoricamente, quais o0s critérios | Revisdo Bibliografica; Andlise de contelido
sustentaveis que devem ser utilizados pelo setor | Pesquisa Documental; e

publico em suas licitagdes. Entrevistas com Gestores;

Analisar as contratagbes realizados por | Pesquisa Documental (editais de | Analise de contetido
instituicdo publica para identificar existéncia dos | licitagdo);

critérios de sustentabilidade. Entrevistas com  stakeholders
(compradores,  requisitantes e

fornecedores)

Investigar as dificuldades na adogéo de critérios | Entrevistas com  stakeholders | Anélise de contetdo
de sustentabilidade em licitacGes. (compradores, requisitantes e

fornecedores)




o1

Propor

implementadas apds o diagnostico.

uma agenda de acles a serem | Revisdo Bibliografica;

Pesquisa Documental.

Analise de contetdo

Fonte: Elaborado pelo autor

Foi utilizado um roteiro de entrevista, conforme Apéndice A, para anélise da percepcéao

dos servidores sobre as barreiras para implementacao das CPS. A entrevista semiestruturada foi

aplicada a 09 (nove) stakeholders, conforme Roteiro de Perguntas constante no quadro 08

abaixo.
Quadro 8: Roteiro de Perguntas
Ob
jeti Perguntas Autores
V0s
Qual a sua opinido acerca da importancia da adocéo de critérios sustentaveis nas especificacdes de bens e .
1 - - Freitas (2017).
Servigos nos processos de compras governamentais?
Existe 50 elou i . - ~ N . Souza (2018);
preocupacdo e/ou incentivo por parte da alta administracdo em relagdo a adogdo de compras e Hegenberg  (2013);
~ LoD ;
contratagBes sustentaveis? Rosset (2017);
Séo desenvolvidas a¢des no sentido de tornar as compras sustentaveis? Se sim, de que forma isto tem ocorrido aoe;f:r:berg ggig;
- ox 1y N A :
(que agdes sao desenvolvidas)? Se ndo, ha interesse por parte da institui¢&o? Rosset (2017);
Séo utilizados critérios de sustentabilidade nas compras e contratagdes? Se sim, qual tipo (ambiental social ou a%l:;éiberg ggigg
PN ;
economico)’ Rosset (2017);
Em que fase sdo empregados (na especificacdo do objeto, nos requisitos de habilitacdo, nas obrigacdes a(:al:;éiberg ggigg
2 | impostas a contratada, outro); Rosset (2017);
Quais critérios sdo utilizados (ex. anélise do ciclo de vida do produto; certificacdo [ABNT, Inmetro, ANVISA .
) . L : . . . Souza (2018);
etc.]; selos; composicdo [material reciclado, toxidade dos componentes etc.]; desempenho [consumo Hegenberg (2013);
energético, dgua etc.]; méo de obra utilizada; condi¢des dignas de trabalho; relacfes trabalhistas e outros) 4 E ’
Quantas licitagdes (compra/contratagdo) sustentaveis foram realizadas em 2022? Quais foram os objetos das a?aufeiber ggig;
licitagbes? Qual objeto foi mais fécil de ser licitado de forma sustentavel? Por qué? 9 g . '
Rosset (2017);
Souza (2018);
. L L TR, . - Hegenberg  (2013);
? ?
Quais os melhores exemplos de licitagdes sustentaveis da instituicdo? Pode disponibilizar para consulta? Rosset (2017): Freitas
(2017).
. A . . N . Souza (2018);
Que fatores externos contribuiram para facilitar/impulsionar a implementacdo das compras sustentaveis na Hegenberg  (2013);
Universidade? (ex. legislacéo pertinente, imposicdo dos 6rgéos de controle e outros) Rosset (2017);
Souza (2018);
Que fatores internos facilitaram/impulsionaram o processo de implementagdo das compras sustentaveis? (ex. | Hegenberg ~ (2013);
incentivo da alta administragdo, comprometimento dos atores envolvidos, conhecimento disponivel). Alves (2020); Rosset
(2017);
Souza (2018);
Que fatores externos dificultaram o processo de implementagdo das compras sustentaveis? (ex. escassez de | Hegenberg ~ (2013);
mercado, barreiras legais) Alves (2020); Rosset
3 (2017);
Souza (2018);
As barreiras externas estdo sendo superadas? Se sim, como? Hegenberg  (2013);
Rosset (2017);
Que fatores internos dificultaram o processo de implementacéo das compras sustentaveis? (ex. elevacdo dos a%ufe?lber ggig;
custos, relutancia dos envolvidos, falta de conhecimento, dificuldade em especificar adequadamente). 9 g . '
Rosset (2017);
Souza (2018);
. ~ Hegenberg  (2013);
?
As barreiras internas esto sendo superadas? Como Alves (2020); Rosset
(2017);
4 Qual é a sua sugestdo para incentivar a adogdo de critérios de sustentabilidade na elaboracdo do Termo de | Ferraz (2020); Freitas

Referéncia e da especificacéo dos objetos nos processos de compras do SGB?

(2017).

Fonte: Elaborado pelo autor
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3.3 Procedimentos para anélise dos dados

Foi utilizada a analise de conteudo, que é indicada para analisar conceitos, temas e
palavras que ndo podem ser diretamente observadas pelo pesquisador (Molin; Martin;
Bjorklund, 2021).

A técnica adotada é o de Analise de Contetido desenvolvida por Bardin (2011), que
possui as seguintes fases: pré-analise (organizacdo), a exploracdo do material (codificacao,
categorizacdo) e o tratamento dos resultados (inferéncia e interpretacéo).

O cronograma de coleta de dados foi planejado de acordo com a disponibilidade dos
entrevistados, de forma individualizada durante 0 més de janeiro de 2024, através da entrevista
por videoconferéncia, utilizando a aplicacdo Google Meet. As videochamadas sdo ferramentas
versateis, gratuitas, seguras e eficientes para as entrevistas, uma vez que os entrevistados estdo
domiciliados em diferentes capitais do pais.

Para a andlise dos dados oriundos das entrevistas, a ferramenta escolhida foi o software
Iramuteq, bem como do Excel Office da Microsoft para analise descritiva. A analise ocorreu
inicialmente através do software Iramuteq 0.7 (Interface de R pour les Analyses
Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires), ancorado no Software R, versdo R 4.1.3,
cuja linguagem é python (Camargo; Justo, 2021). O Iramuteq € gratuito e licenciado por GNU
GPL (v2), e foi escolhido por ser uma ferramenta versétil e amplamente utilizado em diversas
pesquisas académicas para analises estatisticas de dados (Sousa et al., 2020).

As entrevistas ocorreram individualmente com os 9 (nove) individuos selecionados, com
duracdo média de 30 minutos. Foi elaborado o corpus textual, conforme tutorial elaborado por
Camargo e Justo (2021) do Laboratorio de Psicologia Social da Comunicacdo e Cognigdo da
Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC. O software foi parametrizado conforme as
instrucGes do referido manual, uma vez que ele é a referéncia disponivel no sitio do fabricante
Iramuteq para aplica¢do no Brasil.

As transcri¢fes foram salvas em arquivo de bloco de notas, UTF-8, que culminou em
312 Segmentos de Texto - ST, 1.787 formas e 10.885 ocorréncias. O aproveitamento dos ST
foi de 88,14%, superior ao limite de 75% sugerido por Camargo e Justo (2021). Foram
realizadas 3 analises, considerando as caracteristicas dos dados: Analise Similitude,
Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD) e Nuvem de Palavras, que serdo analisadas

detidamente nas proximas se¢oes.
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4 ANALISE E RESULTADOS

4.1 Analise documental dos editais de licitacédo
Em consulta realizada ao Painel de Compras (Brasil, 2023), é possivel constar que o
Servico Geologico do Brasil — SGB realizou 91 contratacdes em 2022, totalizando mais de 26

milhGes em compras homologadas por meio da modalidade denominada pregéo eletrénico.

Figura 10: Processos homologados

VALOR HOMOLOGADO VALOR HOMOLOGADO POR ME/EPP
Valor homologado Valor homologado de ME/EPP
R$26.164.677,34 R$10.862.125,91
% DE COMPRAS HOMOLOGADAS COM PARTICIPAGAO DE ME/EPP % DO VALOR DAS COMPRAS HOMOLOGADAS COM PARTICIPAGAO DE ME/EPP
% de compras homologadas com participagéo de ME/EPP % do valor das compras homologadas com participagédo de ME.
92,31% 41,51%

QUANTIDADE DE COMPRAS HOMOLOGADAS
Quantidade de compras homologadas

91

QUANTIDADE DE FORNECEDORES HOMOLOGADOS
Fornecedores homologados

95

QUANTIDADE DE FORNECEDORES ME/EPP HOMOLOGADOS
Fornecedores homologados de ME/EPP

64

Fonte: Brasil (2023)

Conforme delineado na metodologia, foi realizado o download dos editais de licitagéo,
na modalidade pregdo eletronico do Servico Geologico do Brasil no exercicio de 2022. Os
textos foram analisados, a fim de identificar os critérios sustaveis utilizados. Os parametros
utilizados foram os critérios constantes no Decreto n° 9.178/2017 e na Instrucdo Normativa
SLTI/MPOG n° 01/2010.

Os dados obtidos revelam que 13% das compras foram processadas através de Sistema
de Registro de Pregos - SRP. Além disso, 60% das aquisicGes eram materiais, por seu turno, a
contratacdo de servigos com dedicacdo exclusiva da méo de obra foi de 6%; Obras e Servicos
de Engenharia de 4% e os demais servicos foram de 30%.

Apos andlise dos dados, foi identificado um indice de 90% de compras verdes, conforme
Quadro 10 abaixo. Os dados demostram que a instituicdo adota critérios socioambientais em

grande parte de suas aquisi¢oes.
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Quadro 09: Critérios encontrados

ESFERA SOCIAL Base Legal / Origem Quantidade
Proibicdo de trabalho para menores de dezoito anos Constituicdo Federal 91
Exclusividade para Microempresas e Empresas de Pequeno

Porte Lei Complementar n® 123/2006 21
Preferéncia para empresas e tecnologias desenvolvidas no pais | Decreto n® 7.174 de 2010 16

ESFERA AMBIENTAL

Base Legal / Origem Quantidade
Constituidos de materiais reciclados IN n°01/2010 - SLTI/MPOG 82
Constituido de materiais atoxicos IN n°01/2010 - SLTI/MPOG 82
Constituido de materiais biodegradaveis IN n° 01/2010 - SLTI/MPOG 82
Certificacdo do INMETRO como produtos sustentaveis ou de
menor impacto ambiental IN n°01/2010 - SLTI/MPOG -
Embalagem adequada, com o menor volume possivel, que
utilize materiais reciclaveis IN n°01/2010 - SLTI/MP -
N&o conter substancias perigosas em concentragdo acima da
recomendada na diretiva RoHS IN n°01/2010 - SLTI/MPOG 82
Logistica Reversa Lei n®12.305/2010 - PNRS e A3P -
Eficiéncia energética Lei n° 10.295/2001 e A3P -
Certificacdo ambiental ou rotulagem ambiental Lei n°12.305/2010 - PNRS -

Fonte: Elaborado pelo autor

As instituicbes publicas utilizam minutas de edital padronizadas, bem como para
contratos e termos de referéncia. Esses modelos possuem muitas vantagens, como a
padronizacdo dos artefatos, aumento da celeridade processual, redugdo do nimero de analises
pela consultoria juridica, reducdo dos erros.

Por outro lado, essa padronizacdo pode gerar clausulas genéricas e superficiais e,
consequentemente, com pouco ou nenhuma aplicacdo pratica. Foi observado, que os critérios
utilizados eram genéricos e idénticos na maior parte dos certames. Esses resultados confirmam
o0s estudos de Giamberardino et al. (2022), em que 81% dos editais se constituem de critérios
genéricos. Nesse sentido, Zhang, Zhang e van Dijk (2022) constataram que as compras voltadas
para pequenas e médias empresas - PMEs sdo a principal categoria de CPS implementadas.

N&o foram identificadas contratagbes que exigissem sistema de Logistica Reversa
prevista na Politica Nacional de Residuos Solidos (Lei n° 12.305/2010). Quando da contratacdo
de servicos de tecnologia da informacéo associados aos fornecedores de bens e servigos, foi
observado que 18% das contratagdes aplicaram as regras de preferéncia dispostas no Decreto
n°7.174, de 12 de maio de 2010, isto é, que privilegiam a aquisi¢do de objetos desenvolvidos

e/ou produzidos o Brasil.
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Os dados ainda demostram que houve 92,31% de compras homologadas com
participacdo de ME/EPP. Além disso, 23% das licitacdes eram destinadas exclusivamente para
participacdo de ME/EPP, conforme Lei Complementar n® 123/2006.

Em todos os editais constavam preferéncia de contratacdo destinada a Microempresa e
a Empresa de Pequeno Porte — ME/EPP, inclusive em caso de empate, conforme disposto nos
artigos 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 14/12/2006, regulamentada pelo Decreto n°
8.538, de 06/10/2015.

Em todos os editais também se constatou clausula prevendo na fase de habilitacéo,
devera ser apresentada e conferida toda a documentagdo da ME/EPP/Sociedade Cooperativa e,
havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado
0 prazo de 5 (cinco) dias Uteis para regularizacdo, nos termos do 81° do artigo 43 da Lei
Complementar n°123, de 14/12/2006.

Foi localizado clausula também prevendo que em eventual empate entre propostas,
ressalvada a hipotese do empate ficto de que trata a Lei Complementar n° 123, de 14/12/2006,
o critério de desempate sera dado sucessivamente, aos bens:

e produzidos no Pais;

e produzidos ou prestados por empresas brasileiras;

e produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no
desenvolvimento de tecnologia no Pais;

e produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na
legislacao.

Grandia e Kruyen (2020) protagonizaram um estudo na Bélgica, que avaliou 140.000
extratos de contratos no periodo de 2011 e 2016 através da mineragdo de textos, e constatou
que mais de 70% das contrata¢des sdo sustentaveis. Na China, 82% das compras publicas foram
consideradas sustentaveis, de acordo com as pesquisas realizadas por Cao, Li e Cao (2022), no
periodo de 2015 a 2020, em mais de 42 mil contratagdes.

O estudo também coaduna com os estudos realizados no Brasil, em que houve altos
indices de compras verdes, como o de Gallon et al. (2019), realizado na Universidade Federal
de Santa Maria — UFSM, no periodo de 2016 a 2017, com indice de 70%. O estudo de Madeira
et al. (2019) também obteve um elevado percentual de compras sustentaveis, ao passo que 92%

das contratacdes pesquisadas no periodo de 2014 a 2016 eram sustentaveis.
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4.2 Analise de conteddo das entrevistas

Inicialmente, foi realizada a analise de contetdo, através das entrevistas com 0s
principais stakeholders envolvidos no processo de contratacdo. As entrevistas ocorreram no
més de janeiro de 2024 através de videoconferéncia, através da plataforma Meet Google, em
que as reunides foram gravadas e posteriormente foram transcritas para analise dos dados. O

quadro 10 abaixo demostra o perfil dos entrevistados.

Quadro 10: Perfil dos entrevistados

Identificador Cargo / Funcéo Formacao Tz::si(;:e ei?a:rli)gn(::?a Area/setor de atuagao
El Gerente de vendas Ensino médio 11 anos 11 anos Fornecedor
E2 Proprietario Pds-Graduagéao 3 anos 17 anos Fornecedor
E3 Proprietdrio Graduagao 22 anos 33 anos Fornecedor
E4 Chefe de Divisao Mestre 20 anos 25 anos Requisitante
E5 Gerente Regional Mestre 10 anos 10 anos Requisitante
E6 Chefe de Departamento Doutor 16 anos 20 anos Requisitante
E7 Chefe de Departamento Mestre 15 anos 25 anos Requisitante
E8 Analista em Geociéncias | P6s-Graduagao 09 anos 07 anos Setor de Licitagdes e Compras
E9 Analista em Geociéncias | P6s-Graduagao 10 anos 10 anos Setor de Licitagoes e Compras

Fonte: Elaborado pelo autor

4.2.1 Anélise de similitude

A anélise de similitude permite ao pesquisador obter co-ocorréncias e conexidade entre
os termos (Camargo; Justo, 2021). A referida ferramenta, segundo Camargo e Justo (2021) esta
relacionada a teoria dos grafos, a formula é G (V, E), em que G significa grafo e € composto de

vertices (V) e de vérias ligagdes entre dois vértices (E), conforme figura 12 abaixo.
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Figura 12: Arvore de similitude
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Fonte: Gerado pelo software Iramuteq, a partir do corpus textual

Os termos com maior frequéncia sdo: compra, achar, questdo, conhecimento, empresa
e equipamento. O primeiro grupo possui a palavra “achar” como referéncia, mas pode ser
melhor interpretado pela palavra “processo”, que se refere a forma das contratagcdes, uma vez
que as palavras do grupo séo: forma, comprar, preco, usar e bem.

O segundo grupo se refere a “compra” e esta associado aos termos: legislacao,
sustentavel, aquisicdo, melhor e precisar. A palavra “compra” faz intersecgdo entre o primeiro
e 0 segundo grupo. Assim, é possivel inferir que as compras estdo intimamente relacionadas
com a forma de sua execucdo, isto €, no setor publico, as compras precisam observar,
obrigatoriamente, a forma estabelecida na lei.

O terceiro grupo é “questdo”, mas pode ser melhor representado pela palavra
“sustentabilidade” ou “critério”, pois estes termos também possuem alta frequéncia, dessa
forma, iremos denomina-lo de “sustentabilidade”, dada as caracteristicas desse conjunto. Ele

esta associado aos termos: critério, licitacdo, querer, entender, conseguir e atender. Essa relagdo
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pode ser interpretada como mais clareza, pois expressam que as licitacbes para serem
consideradas sustentaveis precisam observar os critérios socioambientais, 0 que depende da
conscientizacao e interesse dos envolvidos.

O quarto grupo ¢ “conhecimento” e esta relacionado com: falta, 6rgdo e fornecedor. Os
relatos dos entrevistados explicam essa combinagdo de termos, uma vez que um dos maiores
gargalos relatados é a falta de conhecimento sobre compras publicas sustentaveis por parte dos
stakeholders, isto &, setores demandantes e da area de compras.

O quinto conjunto é “empresa” ¢ esta atrelado a palavra: preocupacao, sentido e existir.
Isso revela que o mercado é um dos fatores relevantes nas compras publicas sustentaveis, pois,
conforme referencial tedrico e relatos de diversos entrevistados, é necessario averiguar se 0S
fornecedores possuem disponibilidade de produtos sustentaveis, uma vez que um dos receios
dos gestores publicos é haver escassez nesse segmento e, também, que sejam mais caros gque 0s
convencionais.

O grupo “equipamento” se associa diretamente com o conjunto denominado
“sustentabilidade”. O grupo equipamento esta relacionado com as palavras: qualidade, produto,
adquirir, bem, governo, referéncia e termo. Esses termos estdo em consonancia com os relatos
obtidos durante as entrevistas, que demostram uma preocupacdo com a qualidade dos
equipamentos, bens e produtos adquiridos pelas entidades publicas.

4.2.2 Nuvem de palavras

A nuvem de palavras € uma ferramenta de anélise de contetdo que exp8e graficamente
as palavras que mais se repetem em um corpus textual. A nuvem de palavras gerada pelo
software Iramuteq pode ser observada na figura 13 abaixo. As palavras mais recorrentes foram:
compra (84), sustentabilidade (79), critério (46), bem (38) e conhecimento (36). Foram
agrupadas as palavras com o mesmo radical, como no caso de ‘sustentabilidade” e

“sustentavel”, bem como sindnimos, como: “compra” e “aquisicdo”.
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Figura 13: Nuvem de Palavras
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Os vocabulos encontrados demostram que os fatores cruciais das compras publicas
sustentaveis sdo os critérios utilizados. Além disso, reitera as conclusdes encontradas em outros
estudos, de que o a falta de conhecimento é um dos principais gargalos na implementacdo das
CPS (Silva; Gomes, 2019).

4.2.3 Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD)

A Classificacdo Hierarquica Descendente — CHD, também denominada de método
Reinert, se refere a uma analise de clusters, em que os ST’s sdo subdividos de acordo com a
coocorréncia de formas lexicais e foi projetada para corpus textuais oriundos de entrevistas e
questionarios (Sousa, 2021).

Foi realizada a andlise da Classificacdo Hierarquica Descendente - CHD, conforme
figura abaixo 14 abaixo. A CHD obteve trés classes, sendo a primeira “legislacao” (cor
vermelho), a segunda “compra” (cor verde) e a terceira “equipamento” (cor azul). A classe trés

foi dividida em dois sub-corpora, que em seguida foi dividida, formando a classe 1 e 2.
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Figura 14: Dendograma
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Fonte: Gerado pelo software Iramuteq, a partir do corpus textual

O dendograma acima representa graficamente as parti¢coes dos segmentos de textos pelo
software Iramuteq atraves da classificacdo Simples sobre ST, uma vez que o texto € longo e
portanto é o mais adequado, com base no método de Reinert (Camargo; Justo, 2021). A classe
1, que possui 30,90% dos ST, se refere a categoria “Legislacdo”, e demostra o peso desse
aspecto nas Compras Publicas Sustentaveis, ao abranger termos como: governo, atender e
habilitacdo. A classe 2 tem a maior representatividade de ST, 39,30%, e se refere a dimenséo
“Compra”, e denota as caracteristicas dessa dimensdo nas CPS, como pode-se inferir das
palavras: termo, referéncia, processo, planejamento, aquisicdo, padréo e objeto.

Por fim, a classe 3 foi responsavel por 29,6% dos ST e se refere a “Equipamento”. Nessa
categoria, ficam claros as preocupacdes dos envolvidos com a qualidade, notadamente pelos
vocabulos: qualidade, certificacdo, barato, nacional, fabricante, durabilidade e eficiéncia.

A Analise Fatorial de Correspondéncia (AFC) constante na Figura 15 abaixo reforca os
achados do Dendograma da Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD) do corpus na forma
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vertical. E possivel visualizar os trés nicleos de cada classe e a forma que eles se relacionam

com os demais vocabulos.

Figura 15: Analise Fatorial de Correspondéncia (AFC)

Lo departamen
7 abordagem
diretor el
orcamento amnjente
cadeia
overno  aloestatal
relacdo d brasil
B legislagao adocio
préprio SEIVIGO  geoldgico
I’\I-- sante OClal
o tende solucao
|mBIementacao :
ensar "~
or— pratico
o recordar
seiftica habilitacdo
mesmo' dig norma o
, . menor RSO, "’”‘-"312{"?’.‘3
publicg
administrag3o ’.__}.m:: fodiitar
- - gestdo :t'a:e' cgitério
restringir | pessoa fundamentalyencer i
preaoupscs" ai — Importants cultura conseguir= ="
§ p"mm’sclasoe Juir ar:l;:"v.s\ e s susterftavel ' e dificuldade e
Vol imculgage
o descartar preliminar ! comprometimento
= sad | emprasa S olo
2 eerst MDIESSOIdinaisia  Gestarte L sede | lictagle  game ™
~ nocivo AUrAONAAC reversy g | v Bl i questio
5 prot%ger nacional barato claroefmenuag adquirir resprcwlensme"‘to i gente
o nto controlo 1
g o |----f€92Mnsumocertificac O edoProduto_ iusosenkele RSN W Sa—
exigir I d d correto i
substan?a qua iIaade ano (S0, el !
abricante energético !
gt equipamento i
1
comércio  fesultado Veiculo , saiigter possivel exemplo '
inmetro corporativo nove o SENE -9
e preco o =
comprar e
dar [
Nl olhar I
custo !
ongr
A
[
af |
1
edits
1
1 .en
! of
1
(\.l - 1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
i
H
T T T f T
-3 -2 -1 0 1

facteur 1 - 56.28 %%

Fonte: Gerado pelo software Iramuteq, a partir do corpus textual

4.3 Analise das Entrevistas

Foram estabelecidas 3 categorias de analise, segundo preceitos sugeridos por Bardin

(2011), que sdo: Critérios Sustentaveis; Praticas de compra publicas sustentaveis; e Barreiras

para implementacdo. Essas categorias foram escolhidas com base na anélise de similitude e

abrangem as fases da implementagédo das CPS, bem como estdo associados com os objetivos
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especificos do presente estudo, conforme figura 16 abaixo. A categoria “Praticas de compras
publicas sustentaveis” foi aferida através da andlise dos editais de licitacdo discutida na se¢ao

anterior, cujo indicador é o Nivel de Compras Verdes.

Figura 16: Categorias de analise
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Fonte: Elaborado pelo autor

No roteiro de perguntas (Apéndice A), a primeira pergunta foi acerca da importancia
das CPS. Todos os entrevistados foram unanimes em defender a importancia das CPS para as
entidades publicas e, principalmente, para a populagéo. Nas respostas fica claro a preocupacao
com 0 meio ambiente e com as geragdes vindouras, notadamente pelos relatos dos entrevistados

E5 e E4, sendo vejamos:

Eu considero muito importante. Principalmente quando a gente fala que nés estamos
no setor publico, né? Estamos preocupados com transigdo energética, estamos falando
da empresa que deseja cumprir os ODS da ONU, né? Entéo vai totalmente ao encontro

de quais s8o os valores e metas da empresa, entdo isso faz bastante sentido. (E5)

Eu reconheco como de grande importancia essa questdo de sustentabilidade. (E4)

Na segunda pergunta, foi questionado acerca preocupacao ou incentivo por parte da alta
administracdo em relacdo a adogéo de CPS. Dos 9 entrevistados, 6 disseram que ndo percebiam
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interesse; dois entrevistados informaram que percebiam interesse por parte da alta
administragao.
Sinceramente ndo, eu ndo vejo essa preocupacdo na alta administracdo. Pode ser

desinformacdo minha, mas até onde eu precisei lidar com compras nenhuma vez eu

vi alguma orientacdo, ou algum cuidado nesse sentido. (E5)

Um entrevistado disse que percebia interesse da alta administracdo, mas ressaltou que

seria apenas porque ha imposicao legal, conforme transcrigédo abaixo.

Eu creio que em certa medida ha, pela pressao que existe hoje nesse sentido, de ESG,
dessa perspectiva que tem sido colocada, de algo mais sustentavel, o nosso objeto
mesmo de trabalho, nossa empresa, lida com varios recursos naturais, entdo o tempo
todo a gente esta cercado desse entendimento. Agora eu vejo que ele é seguido muito
para a questdo legal. Entdo eu vejo essa preocupagdo, mas nesse foco, ndo consigo
enxergar com tanta clareza essa preocupacao deles no sentido de atender realmente
essa preocupagdo com um valor, digamos assim, né? Mas sim com o0 anseio do
publico, né? E ai a preocupacdo com a imagem da empresa ou com a determinagao
legal. (E8)

Na terceira pergunta, foi questionado se estavam sendo desenvolvidas agdes no sentido
de tornar as compras sustentaveis. A maioria dos entrevistados afirmou que ndo, em especial

pela auséncia de Estudos Técnicos Preliminares nas aquisi¢des.

Né&o tenho participado de nenhuma acdo desse tipo por parte da empresa, eu acredito

que a instituicdo ndo tenha interesse. (E4)

Vou falar por mim, pelo departamento, ndo. Eu acho que a gente tem que comegar a
trazer para dentro das nossas compras, a gente tem que vincular o nosso pedido, nosso
termo de referéncia amarrando essas questdes para que seja previsto no edital, entdo
acho que ndo tem. Mas nds temos que orientar quem vai fazer a compra, que ele

coloque também isso como um indicativo. E fundamental. (E6)

Na quarta pergunta, foi questionado se sdo utilizados critérios de sustentabilidade nas
compras e contratacdes. A maior parte dos entrevistados informou que ha alguns critérios, mas
no geral é muito pouco. O entrevistado E1, que faz parte do setor privado (fornecedores), relatou
gue essa dificuldade esta associada a falta de conhecimento e receio dos servidores de incluir

essas exigéncias no edital. Na visdo do referido entrevistado, os 6rgdos de controle acabam
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intimidando os gestores publicos de introduzirem esse tipo de critério nas licitagdes, em

decorréncia do risco de restringir a competitividade.

Esse entendimento € reforcado por alguns setores demandantes, conforme relato da

entrevista abaixo:

Muito pouco, eu ndo saberia te dar um exemplo de compra que eu tenho utilizado

iss0 no termo de referéncia. (E4)

Na minha area é muito mais econdmica, eu ndo posso falar pelas outras areas, mas é
muito mais na parte econémica, num ensaio de vocé ganhar em escala, para poder

fazer sua aquisicéo. (E7)

O entrevistado E9 pontua que 0s poucos critérios que ha, sdo, na verdade, exigéncias

genéricas, que impossibilitam a Administracdo Publica de confirmar se realmente serdo

cumpridos, pois ha poucos mecanismos para averiguar a efetiva utilizacdo desses critérios na

pratica.

Ainda nesse quesito, o entrevistado E8 complementa a viséo do entrevistado E9 ao expor

gue muitas vezes os critérios incluidos sdo apenas para cumprimento de alguma exigéncia legal,

de cunho ambiental ou social, mas que também sdo exigéncia superficiais.

Na quinta pergunta foi questionado em que fase s&o utilizados os critérios sustentaveis.

A grande maioria dos entrevistados relatou ser na fase inicial (E6 e E4), isto €, no Termo de

Referéncia, por meio da especificacdo do objeto.

Eu acho que deveria ocorrer na fase de especificagcdo. Porque como o primeiro passo
para a empresa se interessar pela concorréncia é a especificacdo do objeto, eu acho
que se constar na especificacdo, as que ndo tem ja& ndo vdo participar, em
compensacéo, se eu for pedir s6 na fase de habilitagdo eu corro risco de excluir todo
mundo. (E4)

Eu gostaria de empregar principalmente na questdo ja do termo de referéncia, né?
Porque eu acho que ali que ja norteia até a questdo do preco médio que vai compor,
ja comeca a amarrar que vocé pode pagar um pouco a mais ja para ter uma medida
social 1a na frente, ambiental, entdo o ideal é que fosse no termo de referéncia, ja

construido desde a base (...). (E6)

Na visdo do fornecedor E3, o edital ¢ a lei entre as partes, isto &, entre o 6rgdo publico

e os licitantes, assim, € muito importante que as exigéncias socioambientais estejam previstas
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com clareza no Termo de Referéncia. O entrevistado E9 defende que a insercdo de exigéncias

socioambientais deve ocorrer nas trés etapas, conforme abaixo:

Entdo, eu entendo que no processo do planejamento, entendendo que esses critérios
devem ser adotados. 1sso deve vir em todas essas fases. No planejamento entendemos
que esse é 0 melhor modelo de contratacdo. Entdo, dependendo do objeto, ele vai ter
que vir em todas as fases, né? Entdo vai ter que constar la no edital, no termo de

referéncia e durante a execucdo do contrato, na fiscalizacdo. (E9)

A sexta pergunta se refere a quais critérios sdo comumente utilizados. No geral, a
percepcdo dos entrevistados é de que estd relacionado com exigéncias bésicas, como de
eficiéncia energética, conformidade com as normas ABNT, CONAMA ou Organizacdo

Internacional para Padronizacéo - ISO.

ABNT, critérios energéticos, porém eu entendo que esses critérios sédo utilizados, mas

a gente ndo tem uma fiscalizag&o sobre eles. (E9)

Os mais utilizados normalmente s&o a questéo de eficiéncia energética, INMETRO
também (...). (E1)

A pergunta de nimero sete buscou averiguar quantas licitaces sustentaveis foram
realizadas em 2022. Os entrevistados, de uma forma geral, ndo se recordaram de compras que

tenham intencionalmente incluido critérios sustentaveis, salvo exemplos bem pontuais.

Eu vou me lembrar s6 das analises quimicas que a gente fez de agua e sedimento solo

feito para geoquimica ambiental. (E6)

O fornecedor E3 citou como exemplo um certame que participou para servigo de
outsourcing de impressao, em que era exigido a logistica reversa dos cartuchos de tinta. O outro
exemplo citado foi do entrevistado E4, que incluiu pardmetros da ABNT para a contratagédo de
uniformes e Equipamentos de Protecéo Individual — EPI.

A oitava pergunta intentou entender que fatores externos contribuiram para facilitar ou
impulsionar a implementacdo das compras sustentaveis no SGB. A maioria dos entrevistados,
inclusive fornecedores, entende que esta relacionado com imposicao legal ou atuacdo de érgéos
de controle, a exemplo da Controladoria-Geral da Unido - CGU ou Tribunal de Contas da Unido

— TCU, conforme abaixo:
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Acho que sdo controle externos, a gente seguir o que vem sendo adotado, tentar se
apoiar em determinacdes e apontamentos do TCU, que a gente acaba ndo se norteando

muitas vezes. Esse é o fundamental. (E6)

O entrevistado E4 entende que as compras publicas sustentaveis poderiam ser
impulsionadas se houvesse algum reconhecimento externo. Nesse mesmo sentido, 0
entrevistado E8 também assevera que 0s entes publicos realizam CPS para valorizar sua

imagem institucional:
A gente é muito pautado no principio da legalidade. A gente tem que fazer aquilo que
estd na lei. A gente se prende muito nisso, eu acho que é a legislagdo mesmo e a
imposicéo dos 6rgdos de controle. Acho que é basicamente isso, esses dois ai que eu
vejo com muito mais clareza. Os demais, ha uma presséo, talvez institucional, da
imagem institucional, talvez uma pressdo também de midia, alguma coisa nesse
sentido para fortalecer essa aplicacdo, talvez uma maior conscientizacdo e uma certa
pressdo midiatica, talvez fizesse isso, porque a gente quer preservar nossa imagem

institucional, mas principalmente a legislacdo. (E8)

Na nona pergunta, questionou quais fatores internos facilitaram ou impulsionaram o
processo de implementacdo das compras sustentaveis. Muitos entrevistados (E2, E7 e E8)

disseram que esta relacionado com o comprometimento dos atores envolvidos.

Sem sombra de divida foi o comprometimento dos colaboradores da CPRM. (E2)

A acdo do setor de compras, principalmente ultimamente, que tem tentado fazer
compras, concentrar compras em escala para diminuir, ndo s6 0 nimero de processos,

mas o custo dessas aquisicées. (E7)

Os entrevistados E1, E5, E6 defenderam que um dos fatores primordiais é o

conhecimento, conforme trechos a seguir.

Na minha opinido é conhecimento. Se as pessoas envolvidas no processo de compras
tém conhecimento isso facilita demais. Isso facilita demais da conta, é um mundo,
realmente tem que ter gente dedicado aqui, que conheca a area, porque sem
conhecimento a gente ndo tem como conhecer a quantidade de possibilidades que

existem. (E5)
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Conhecimento e orientacdo interna, porque eu acho que a gente nunca teria restricdes
para fazer compras sustentaveis, mas falta orientacéo para fazer, como conduzir, onde

se nortear, onde procurar, como instruir o processo. Esse é o mais importante. (E6)

Por fim, os entrevistados E8 e E9 ressaltam que o apoio da alta administracdo é

essencial, veja-se:

Sem duvida o principal é o comprometimento da alta administracdo, até porque em
alguns momentos esses critérios talvez sejam um pouco mais limitadores e ai
dificultem um pouco ou diminua a possibilidade de alcancar aqueles objetos, entdo a

alta administragao precisa “bancar” isso. (E8)

Entdo, o primordial é o apoio da alta administragdo, patrocinio, né? Sem esse

patrocinio a gente ndo consegue implementar nada. (E9)

Na décima pergunta foi questionado que fatores externos dificultaram o processo de
implementacdo das compras sustentaveis. A maior parte dos entrevistados aponta a propria
legislacdo como uma barreira para a ado¢do das CPS (E4 e E6), além disso, alegam que séo

mais caros que 0s convencionais:

E a questdo também da falta de orcamento para produtos sustentaveis, vocé sabe que
s80 muito mais caros. S&o muito mais onerosas € as vezes 0 orcamento do 6rgdo nao

“casa” com essas com esses produtos . (E2)

Eu acho que o principal talvez seja 0 mercado mais restrito, né? A gente ja tem muita
dificuldade para conseguir orcamento sem colocar essas questdes, né? Imagine se a
gente restringir ainda mais, a gente talvez ndo conseguiria orcamento suficiente para

cumprir. (E5)

O entrevistado E9 destaca que a auséncia de planejamento impede a Administracdo
Publica de obter uma visdo mais acurada do cenario, isto é, se de fato ha escassez de itens
sustentaveis no mercado e se s80 mais onerosos para o estado em termos de impactos sociais e
ambientais, como na preservacao do meio ambiente ou na geracdo de empregos. Trata-Se,
portanto, de uma dificil e profunda andlise, uma vez que o retorno, as vezes, é de dificil

avaliagéo.
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Na questdo 11, foi questionado se as barreiras externas estdo sendo superadas. A
pergunta dividiu opinides, parte dos entrevistados entende que ndo. Por outro lado, o0s

entrevistados E7e E8 observam que ha uma tendéncia de melhora, conforme trecho abaixo:

Eu creio que sim. Tem algumas iniciativas nesse sentido, de compromissos
até da nacdo mesmo. Agenda 2030, que tem critérios nesse sentido, né? A
gente precisa atender e ai vai em cadeia. Entdo a nacdo faz 0 compromisso
com a ONU de compras mais sustentaveis e isso de alguma forma vem em
cadeia. (E8)

Eu vejo que pelo menos se tem uma disposicéo para isso. (E7)

Na questdo 12 foi indagado sobre os fatores internos que dificultaram o processo de
implementacdo das compras sustentaveis. A maioria dos entrevistados apontou a falta de
conhecimento como o fator principal. Além disso, as demais barreiras identificadas se referem
a dificuldade em inserir as especificacfes técnicas; falta de padronizacdo; falta de apoio de
pessoal especializado; falta capacitacdo e treinamento; dificuldade na instrucdo processual;
falta de planejamento; falta de instrucdes e orientacdes internas; e falta de catdlogo padronizado

de bens e servigos.

Eu creio que basicamente a gente teria que ter uma equipe que elabora a requisicao,
que elabora demanda, que tivesse essa preocupagdo, né? Tivesse esse entendimento,

essa clareza. (E8)

Acho que a dificuldade de especificar corretamente, a falta de apoio de pessoal
especializado, porque a gente da area técnica é responsavel por fazer especificacao.
Mas a gente ndo tem conhecimento sobre isso, entdo, talvez a gente poderia receber
uma capacitacdo, uma atualizagdo, alguma coisa desse tipo para que a gente pudesse

fazer a especificacdo incluindo esses requisitos. (E4)

Na questdo 13 foi questionado se as barreiras internas estdo sendo superadas. A maioria
dos entrevistados revelaram que sim, uma vez as pessoas estdo comegando a tomar consciéncia

disso, conforme trechos abaixo.

Acho que sim, eu vejo que eu aprendi bastante, eu falo por mim, né? Eu estou

comecando a aprender como tem que instruir um processo. Como tem que fazer um
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processo de compra, conseguir preparar um processo de forma mais completa
possivel, fazer uma pesquisa de mercado indicando porque tem que ser aquele tipo de
material, fazer uma nota técnica explicando. Anélise de risco é fundamental, mas eu
acho que estamos sim aprendendo, a gente esta cada vez aprendendo mais. Néo é téo
simples, né? Nao é s comprar né? Nao é s comprar, tem que ter toda uma construcao

de um processo. (E6)

Eu vejo o seguinte. Em alguns aspectos as pessoas estdo comecando a tomar
consciéncia disso, mas eu acho que isso devia ser feito de uma forma um pouco mais
organizado, eu acho que deveria ter treinamentos especificos para pessoas chaves,
para algumas atividades, por exemplo, as pessoas que elaboram os termos de

referéncia né? (E7)

A pergunta de numero 14 buscou identificar quais foram as melhores praticas ou
exemplos de licitagBes sustentiveis do SGB. Houve alguns exemplos isolados, conforme

trechos abaixo:

Eu me recordo de uma, mas na verdade ndo foi uma iniciativa nossa, foi uma iniciativa
externa, foi uma iniciativa da ANA (Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico). Foi assim, foi uma iniciativa deles, mas que depois a gente internalizou e a
gente esta usando agora, eles descobriram um produto que a gente usa, que é um
mourdo de madeira, que a gente usa para fazer as nossas estacoes. E eles descobriram
que existia uma empresa que fabricava esse mesmo mourdo, s6 que ndo era de
madeira, era de material sustentavel, de um material plastico reciclado. A gente vai
fazer a primeira compra desses mourdes usando essa especificacdo de material

sustentavel. (E4)

Eu acredito que aquele do papel foi um que realmente houve sucesso, por um periodo
que foi levada adiante até hoje, se eu ndo estou enganado, as resmas de papel séo
adquiridas com selo de madeira de reflorestamento, entéo isso foi algo que veio, ficou
e continua. A gente tem os termos de referéncia padrdo, eu acho que esse € um bom

exemplo. (E5)

A Ultima pergunta foi qual a sugestdo para incentivar a adogcdo de critérios de
sustentabilidade na especificacdo de bens, servicos e obras nos processos no SGB. O
entrevistado E6 assinalou a importancia de desenvolver uma cultura de CPS, através de

treinamento de capacitacdo. Nesse diapasdo, os entrevistados E4 e E5 salientam que €
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necessario capacitar os gestores das areas demandantes sobre compras pablicas sustentaveis, de
forma continua e aprofundada.

Por seu turno, os fornecedores fizeram interessantes contribui¢cfes nessa pauta. O
entrevistado E1 prop0s a implementacao de logistica reversa e descarte ambientalmente correto
dos residuos solidos, especialmente de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo - TIC. O
entrevistado E2 defende que as exigéncias socioambientais deveriam ser compulsérias para
todos os entes publicos, uma vez que atualmente essas praticas sdo discricionarias, inclusive
para fins de habilitacdo.

O entrevistado E3, por outro lado, sugeriu que a Administracdo Publica realize estudos
conjuntos com o mercado para averiguar a viabilidade das CPS. Essa proposta é muito razoavel,
uma vez que permitiria ao estado expor suas demandas e anseios e entender quais 0s produtos
e soluc@es disponiveis no mercado.

Na mesma esteira do entrevistado E2, o entrevistado E8 salienta que € necessario incluir
as referidas exigéncias no Regulamento de Licitacfes e Contratos do Servico Geoldgico do
Brasil — SGB/CPRM. Além disso, defendeu a implementacdo de indicadores e metas para
garantir a efetividade dessas acGes, como forma de incentivo e bonificacdo dos resultados
alcancados.

Por fim, o entrevistado E9 apontou a premente necessidade de realizar estudos
aprofundados para entender a entrega de valor para a sociedade que as CPS podem gerar, isto
¢, a importancia disso para as geracdes futuras e para 0 meio ambiente, bem como o retorno
esperado. Esses achados podem contribuir para alterar a cultura organizacional e despertar o
comprometimento dos stakeholders para essa tematica.

O quadro 11 abaixo retrata as principais barreiras identificadas durante as entrevistas e
estdo ordenadas de acordo com frequéncia que foram relatadas pelos entrevistados.
Paralelamente, foram correlacionados com os estudos anteriores que apresentaram constatacoes

semelhantes.

Quadro 11 — Barreiras internas

Principais Barreiras internas Entrevistados Estudo correlatos
Soares (2021);

Euflausino e Mello (2019);
Costa e Motta (2019);
Cabral e Castro (2020);
Falta de Treinamento e capacitagdo E1, E4, E5,E6,E7,E8 e | Torres Filho et al. (2020);
E9 Silva e Gomes (2019);




71

Mendonca, Pedrosa e Camara
(2021);
Paes et al. (2020);
Jiménez, Lépez e Escobar
(2019);
Cunha e Aradjo (2019).
Dificuldade de especificar corretamente 0s E1l,E2,E4eE6 -
itens
Falta de padronizagéo E2,E5eE9 Araljo e Teixeira (2018).
E7eES8 Costa e Motta (2019);
Auséncia de planejamento Silva e Gomes (2019);
Costa e Motta (2019).
E8 e E9 Costa e Motta (2019);
Falta de apoio da alta gestdo Silva e Gomes (2019);
Cabral e Castro (2020).
Falta de apoio de pessoal especializado E4 -

Fonte: Elaborado pelo autor

Observa-se que ndo foi encontrado durante a revisdo bibliografica resultados que
apontassem para a falta de apoio de pessoal especializado e a dificuldade de especificar
corretamente os itens. Essas portanto sdo considerados fatores ex post, podendo ser
correlacionados com estudos futuros. O apoio de uma equipe dedicada e com know how em
CPS é um fator que poderia, na visdo dos entrevistados, corroborar para a ado¢do de critérios
socioambientais, uma vez que esses profissionais teriam uma visdo ampla e imparcial dos
produtos e servigos, sob a 6tica da sustentabilidade.

O Termo de referéncia € um dos artefatos mais importantes na fase de planejamento da
contratacdo, pois nele que devem constar todas as especificacbes técnicas detalhadas, com
clareza e precisdo, incluindo garantia, prazos de entrega e pagamento etc., conforme
caracterizacdo realizada na revisao bibliografica. Dessa forma, os achados do presente estudo
demostram que ha dificuldade de realizar a especificacdo dos bens e servicos, levando-se em
consideracao critérios sustentaveis.

Esse entrave pode estar relacionado com a falta de conhecimento, apontados por muitos
entrevistados. O receio de incluir exigéncias ilegais e restritivas podem inibir os gestores
publicos de demandarem produtos sustentaveis, assim, essa inseguranca pode conduzir o0s

requisitantes a adotarem uma postura mais conservadora.
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O quadro 12 abaixo retrata as principais barreiras externas identificadas por meio da
andlise de conteudo das entrevistas.

Quadro 12 — Barreiras externas

Principais Barreiras externas encontradas Entrevistados Estudo correlatos
E2, E5, E8 e E9 Torres Filho et al. (2020);
Produtos sustentaveis mais caros Costa e Motta (2019);
Brammer e Walker (2011);
Zhang, Zhang e van Dijk
(2022).
Produtos sustentiveis mais escassos E3, E5, E9 Torres Filho et al. (2020);
Brammer e Walker (2011).
Barreiras legais E4 e E6 Jereissati e Melo (2021);
Paes et al. (2020).
Falta de recursos or¢camentarios suficientes E2 e E5 Paes et al. (2020).
Atuacdo dos orgdos de controle El -

Fonte: Elaborado pelo autor

Observa-se que ndo foi encontrado durante a revisdo bibliografica resultados que
apontassem para a atuacdo de orgao de controle como um fator que intimada a atuacdo dos
gestores na elaboracéo das especifica¢fes técnicas, mas esse fator pode estar associado com a
as barreiras legais.

O Tribunal de Contras da Unido — TCU é responsavel por fiscaliza¢do a aplicacdo dos
recursos publicos e possui a competéncia de aplicar diversas sancdes aos agentes publicos por
atos cometidos no exercicio da funcdo publica, assim, é possivel inferir que os julgados dos
orgdos de controle fomentam na Administragdo Publica um cultura de inseguranca juridica,
pois 0s gestores publicos sdo direcionados a adotar praticas menos inovadoras, uma vez que
trazem altos riscos de responsabilizacéo civil e administrativa.

Noutro giro, os achados corroboram com o estudo de Araujo e Teixeira (2018), que
identificaram auséncia de padronizacdo dos produtos adquiridos e falta de estudo do Ciclo de
Vida do Produto, ao analisar a implantacdo das compras pablicas sustentaveis na Secretaria do
Meio Ambiente do Estado de S&o Paulo, em 2014.

Torres Filho et al. (2020) identificaram que os precos mais elevados, a dificuldade de
identificar os produtos e servi¢cos mais sustentaveis, a incerteza de alguns demandantes em
relacdo a qualidade desses produtos e a falta de treinamento especifico constituem as principais
barreiras enfrentadas.
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Silva e Gomes (2019) realizaram estudos nos Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia
e Tecnologia da regido Nordeste do Brasil, no periodo de 2012 a 2017 e foram evidenciadas as
seguintes barreiras: davidas e imprecisdes sobre o contetdo da politica de compras publicas
sustentaveis; auséncia de politicas internas, metas claras e apoio da gestdo; falta de treinamento
dos servidores; falta de reformulacdo de processos; falta de planejamento para aquisi¢des
sustentaveis; falta de conscientizacdo e sensibilizagdo para a questdo ambiental; barreiras
psicoldgicas; e falta de engajamento.

Mendonca, Pedrosa e Camara (2021), através de estudo qualitativo na Universidade
Federal Rural de Pernambuco, em 2018, realizaram entrevistas semiestruturadas com 3 grupos
de individuos: solicitantes, compradores e fornecedores. Eles constaram que a falta de
capacitacdo e treinamento é o principal entrave para as CPS, confirmando os achados do
presente estudo.

Conforme conclusbes da pesquisa, um dos principais fatores que dificultam a
implementacdo de CPS é a auséncia de um planejamento. Esses resultados confirmam os
estudos de Costa e Motta (2019), que ressaltam a relevancia do planejamento nas compras
publicas.

Gallon et al. (2019) em estudo realizado na Universidade Federal de Santa Maria -
UFSM, através de pesquisa documental de 54 editais de licitacdo, 8.838 itens, no periodo de
2016 a 2017, concluiram que a Administracdo Publica se preocupou apenas cumprir 0s
requisitos exigidos na legislacdo. A preocupacdo estava voltada para o desempenho dos
produtos (critérios econdmicos), restando poucas a¢des inovadoras.

A andlise demostra que a capacitacdo e treinamento dos gestores e agentes de
contratacdo € fundamental para fomentar as CPS e desenvolver uma cultura sustentavel,
conforme estudos anteriores (Euflausino; Mello, 2019).

O problema de pesquisa proposto foi de identificar quais as estratégias para a gestao
ambiental, social e econémica estdo sendo aplicadas nas compras publicas no Servico
Geologico do Brasil - SGB. Foi constatado que o possui alto indices de compras verdes, porém
sdo exigéncias genéricas e superficiais, que ndo possuem o conddo de produzir um consumo
efetivamente sustentavel. Além disso, esse achado foi confirmado pelos relatos dos

entrevistados, que alegaram que a instituicdo possui diversos entraves para a utilizacdo de CPS.
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4.4 Agenda de acdes de melhoria

Foi verificado que o Servico Geologico do Brasil ndo possui um Plano Diretor de
Logistica Sustentavel - PLS. Considerando que a referida ferramenta, além de ser um
instrumento de governanca, é uma obrigac&o legal por forga do Decreto n® 7.746, de 5 de junho
de 2012 (Brasil, 2012), sugere-se a sua elaboracdo e implementacéo, conforme proposto nos
estudos de Cunha e Araujo (2019).

O PLS foi instituido pela Portaria Seges/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021 e os
trabalhos podem ser conduzidos com a utilizacdo do Caderno de Logistica do Plano Diretor de
Logistica Sustentavel (PLS), que estabelece o modelo de referéncia para a elaboracdo e
implementacao dos PLS. O aludido caderno foi instituido pela Portaria Seges/MGI n° 5.376, de
14 de Setembro de 2023 e esta disponivel no Portal de Compras do Governo Federal
(gov.br/compras).

Em segundo lugar, sugere-se a realizacdo de cursos e treinamentos com 0s principais
stakeholders da instituicdo, especialmente os responsaveis pela elaboracdo das especificacdes
técnicas dos bens e servicos. A referida capacitacdo deve ser continua e versar sobre as
exigéncias legais voltadas para a utilizagdo das CPS, com a finalidade de conscientizar e
habilitar os servidores a implementar essas praticas.

A falta de capacitacdo foi um dos principais achados desse estudo e de diversos outros
trabalhos anteriores, a exemplo da pesquisa desenvolvida por Soares, Silva e Correia (2018) na
Universidade Federal Rural da Amazénia (UFRA). Apds realizar entrevistas com servidores e
gestores que requisitam compras e agentes de contratacdo, ficou evidente esse déficit na
instituicdo publica.

Com base nos resultados encontradas na pesquisa e na revisao bibliogréafica, propde-se
a criacdao de uma comissao dedicada exclusivamente ao planejamento e anélise das contratacdes
sob o aspecto da sustentabilidade. Portanto, sugere-se que seja incluido no inicio do fluxo
processual uma etapa de andlise quanto a conformidade com a legislacéo aplicada e as praticas

ecoeficientes, para abranger todas as fases da contratagdo, conforme figura 17 abaixo.
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Fonte: Giamberardino et al. (2022)

A quarta etapa se refere a adocdo do Guia Nacional de ContratagGes Sustentaveis

elaborado pela Advocacia Geral da Unido por meio da Consultoria-Geral da Unido (CGU). A

recente versdo, publicada em 2023, oferece aos 6rgaos publicos um manual detalhado para

implementacdo, com seguranca juridica, uma vez que ha um robusto embasamento legal e na

jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido — TCU.

Dessa forma, as praticas sustentaveis estardo atreladas com o fluxo dos processos, a fim

de permear todas as etapas da contratacao.

Essa sistematizacdo s6 é possivel a partir da

compreensdo, por parte das areas que demandam as contratacdes e dos agentes de contratagéo,

das hipoteses legais, principais determinacdes e a forma de incluséo dos critérios nos certames.
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6 CONCLUSAO

A sustentabilidade ¢ uma premissa para a gestdo governamental, especialmente nas
compras publicas, que representam de 10 a 12% do PIB do Brasil. Os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da ONU reforgaram esse compromisso através da Meta 12.7, que
prevé a promocéo de praticas de compras publicas sustentaveis. Atravées da revisao sistematica
da literatura, foi possivel constatar que essa tematica ganhou grandes propor¢des nos ultimos
anos, especialmente no que se refere a adocdo de critérios de sustentabilidade nas licitacBes
realizadas.

Dessa forma, buscou-se identificar o nivel de compras verdes presente em uma
instituicdo publica federal, por meio da consulta aos editais de licitacdo da modalidade pregédo
eletronico no exercicio de 2022. Os resultados demostraram que o percentual de compras verdes
é alto, em relacdo a outros 6rgdos publicos brasileiros e em comparagdo a outros paises,
especialmente da Unido Europeia, todavia, mostram-se genéricos e superficiais.

A Administracdo Publica tem um forte poder de compra, assim, ela pode agir como
indutora de habitos de consumo sustentaveis em diversos setores da economia. Se 0 governo
adotar uma postura arrojada no fomento de solucgdes inovadoras e ecolégicas, sera possivel
reduzir a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima, além de reduzir as desigualdades sociais.

Foi realizada uma revisdo sistematica da literatura, acerca das Compras Publicas
Sustentéveis e conseguiu identificar os critérios sustentaveis que devem ser utilizados pelo setor
publico em suas licitagdes, que podem ser classificadas através do Decreto n° 9.178/2017 e na
Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010.

O estudo atingiu os seus objetivos, ao realizar uma analise triangular, com diferentes
fontes de dados, através de bibliometria, pesquisa documental e entrevistas, assim foi possivel
identificar os critérios sustentaveis utilizados e constatou-se um nivel de compras verdes de
90%, bem como as dificuldades na adogdo de critérios de sustentabilidade em licitacdes.

Os principais entraves internos se referem a falta de treinamento e capacitagdo; auséncia
de planejamento; falta de apoio de pessoal especializado; falta de padronizacao; e falta de apoio
da alta gestdo. No que tange as barreiras externas, foram identificadas dificuldades em relagédo
a barreiras legais; falta de recursos orcamentarios suficientes; produtos sustentaveis mais caros;
e produtos sustentaveis mais €scassos.

Por fim, foi proposta uma agenda de acGes a serem implementadas, iniciando pela

elaboracdo do Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS), considerando que ele sera o
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instrumento que ird nortear as estratégias das contratacdes e da logistica no &mbito do 6rgéo.
Por seu turno, foi destacada a importancia de promover acgoes de capacitagdo com os principais
stakeholders da organizacao para conscientizar e facilitar a instru¢do dos processos de compras
utilizando critérios socioambientais economicamente viaveis. As melhorias sugeridas
abrangem a criagdo de uma comissdo dedicada exclusivamente a analise e planejamento das
contratacdes sob o aspecto da sustentabilidade.

Foi indicada a adocdo do Guia Nacional de ContratacGes Sustentaveis, elaborado pela
Advocacia Geral da Unido, a fim de padronizar as compras e sistematizar os critérios utilizados,
conforme delineado no referencial tedrico. Essas acdes podem aprimorar a gestdo publica e

garantir efetividade na aquisicéo de bens e servigos sustentaveis.

6.1 — Implicacdes académicas

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel — ODS impde ao Brasil uma série de
providéncias, especialmente a meta 12.7, que dispde sobre a promocao de praticas de compras
publicas sustentaveis. Essa pesquisa foi Gtil para compreender os niveis de compras verdes em
instituicdes publicas, bem como averiguar as principais barreiras a adocdo de CPS.

Foi confirmado que diversos fatores incidem para dificultar a adocdo de CPS,
principalmente relacionado a falta de capacitacdo e treinamento, falta de planejamento das
contratacdes, falta de apoio da alta gestéo e falta de padronizacao.

O presente estudo contribuiu para preencher a lacuna de estudos anteriores, que se
preocuparam em identificar as barreias a implementacdo de CPS em outros contextos, além
disso, introduziu um roteiro metodoldgico baseado em uma tripla fonte de dados. Primeiro,
através de uma revisdo bibliométrica da literatura, que teve o objetivo de determinar a
importancia do tema nas producGes académicas dos ultimos anos.

Em segundo lugar, através de entrevista com os principais stakeholders envolvidos nas
contratacdes, isto &, setores demandantes, agentes de contratacao e fornecedores, com o objetivo
de obter uma visdo 360° das principais barreiras e entraves para a adog¢do das CPS. Em terceiro
lugar, atraves da consulta aos editais de licitagdo realizadas pela instituigdo, com a finalidade

de averiguar o nivel de compras verdes executada pelo 6rgao.
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6.2 — Implicacdes gerenciais

As compras publicas representam grande parte do or¢camento discricionario disponivel
na Lei do Orcamento Anual - LOA. E, portanto, uma operac&o que envolve uma alto montante
de recursos financeiros e que viabiliza a execug¢do das atividades e projetos dos 6rgédos publicos.

As implicacGes gerenciais desse estudo sdo duplas, de um lado, demostra que € possivel
otimizar as contratac@es sob o prisma da sustentabilidade, ao incluir nas contratacdes exigéncias
socioambientais e reduzir o impacto ambiental. Por outro lado, trazem seguranga aos gestores
para cumprir os ditames legais e dos 6rgédos de controle, utilizando ferramentas como o Guia
Nacional de Contratagdes Sustentaveis.

Espera-se que a presente pesquisa forneca subsidios para que gestores de entidades
publicas possam aderir critérios socioambientais em suas contratacdes, bem como para mitigar
possiveis barreiras para implementacao de praticas e politicas sustentaveis. A presente pesquisa
também contribui para sociedade e até mesmo para a humanidade ao defender préticas de
preservacdo do meio ambiente e de desenvolvimento social, uma vez que a sustentabilidade é

um dos temas mais relevantes da atualidade.

6.3 LimitacOes da pesquisa e sugestdes de estudos futuros

O estudo foi um estudo de caso Unico, portanto ndo pode ser generalizado. Assim, 0s
resultados e achados descrevem e caracterizam a realidade da instituicdo pesquisada. Quanto a

realizacdo de trabalhos futuros, sugere-se:

1. Realizar trabalhos que avaliem as barreiras a adogdo das CPS em outros entes
publicos, consideracdo as mudancas na legislagdo, comparando com os resultados aqui
encontrados.

2. Incluir nos objetivos especificos a avaliagdo do impacto das CPS na sociedade, em
termos de beneficios sociais e ambientais, protecdo do meio ambiente e geragdo de emprego, a
fim avaliar a viabilidade e o custo-beneficio dessas agdes pelas entidades publicas.

3. Realizar pesquisas comparativas entre outras instituicdes e esferas publicas para
averiguar o nivel de compras verdes nas suas contratacfes através de uma analise documental

dos editais de licitag&o.
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APENDICE A — Roteiro de Entrevistas

Agradecemos sua colaboracdo ao responder as perguntas apresentadas neste instrumento e
destacamos que por se tratar um trabalho cientifico seu nome néo seré divulgado em hipétese
alguma. Caso deseje receber maiores informacdes sobre a pesquisa indicamos nossos contatos
ao final da entrevista.

IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADO

Identificador: (E+n)

Cargo:

Maior formacao:

Tempo de servigo na instituicdo/na fungéo (em anos):

Tempo de experiéncia profissional na area (em anos):

Area/setor de atuagio:

CONHECIMENTO PRELIMINAR SOBRE CPS

1. Qual a sua opinido acerca da importancia da adocdo de critérios sustentaveis nas
especificacOes de bens e servigos nos processos de compras governamentais?

PARTE | - IDENTIFICAR OS CRITERIOS SUSTENTAVEIS

2. Existe preocupacao e/ou incentivo por parte da alta administracdo em relacdo a adocao de
compras e contratacdes sustentaveis?

3. Séo desenvolvidas a¢des no sentido de tornar as compras sustentaveis? Se sim, de que forma
isto tem ocorrido (que acOes sdo desenvolvidas)? Se ndo, ha interesse por parte da instituicao?

4. S&o utilizados critérios de sustentabilidade nas compras e contratacdes? Se sim, qual tipo
(ambiental social ou econémico)?

5. Em que fase sdo empregados (na especificacdo do objeto, nos requisitos de habilitacdo, nas
obrigacOes impostas a contratada, outro);

6. Quais critérios sdo utilizados (ex. analise do ciclo de vida do produto; certificacdo [ABNT,
Inmetro, ANVISA etc.]; selos; composi¢do [material reciclado, toxidade dos componentes
etc.]; desempenho [consumo energético, agua etc.]; méo de obra utilizada; condi¢des dignas de
trabalho; relacdes trabalhistas e outros)



88

7. Quantas licitagdes (compra/contratacdo) sustentaveis foram realizadas em 2022? Quais
foram os objetos das licitagdes? Qual objeto foi mais facil de ser licitado de forma sustentavel?
Por qué?

Parte 11 - DIFICULDADES NA ADOCAO DE CRITERIOS DE
SUSTENTABILIDADE

8. Que fatores externos contribuiram para facilitar/impulsionar a implementacéo das compras
sustentaveis no SGB? (ex. legislacdo pertinente, imposi¢cdo dos 6rgdos de controle e outros)

9. Que fatores internos facilitaram/impulsionaram o processo de implementacdo das compras

sustentaveis? (ex. incentivo da alta administracdo, comprometimento dos atores envolvidos,
conhecimento disponivel).

10. Que fatores externos dificultaram o processo de implementacdo das compras sustentaveis?
(ex. escassez de mercado, barreiras legais)

11. As barreiras externas estdo sendo superadas? Se sim, como?

12. Que fatores internos dificultaram o processo de implementacdo das compras sustentaveis?
(ex. elevacdo dos custos, relutdncia dos envolvidos, falta de conhecimento, dificuldade em
especificar adequadamente).

13. As barreiras internas estdo sendo superadas? Como?

PARTE 11l - SUGESTOES DE MELHORIAS

14. Em sua opinido, quais foram as melhores praticas ou exemplos de licitagdes sustentaveis do
SGB?

15. Qual a sua sugestdo para incentivar a adocdo de critérios de sustentabilidade na
especificacdo de bens, servigos e obras nos processos no SGB?

16. Em funcédo da nossa conversa, existe algum topico que ndo foi abordado na entrevista, que
esta relacionado as CPS que vocé gostaria de pontuar ou esclarecer? Qual (is)?



